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Caiet de Sarcini privind atribuirea contractului de delegare de servicii avand ca obiect
Serviciul public de salubrizare privind activitatea de dezinsectie, dezinfectie si deratizare la
obiectivele din domeniul public si domeniul privat al UAT Municipiul Arad

INFORMATII PRIVIND OBIECTUL ACHIZITIEI

Serviciul de salubrizare - dezinsectia, dezinfectia si

Obiect deratizarea la obiectivele din domeniul public si domeniul
privat al UAT Municipiul Arad
Amplasament Municipiul Arad — intravilan §i extravilan

Autoritate Contractanti

UAT Municipiul Arad

Beneficiar

Priméria Municipiulvi Arad

Sursa de finantare

Bugetul Consiliului Local al Municipiului Arad
Cap. 70.02. Locuinte, servicii si dezvoltare publici

INFORMATII PRIVIND PROCEDURA DE ACHIZITIE

Modul de atribuire a
contractului de achizitie
publici/ Temei legal

Proceduri de atribuire prin licitatie deschisd - previzuti la
art. 68 alin. (1) lit. a) si art. 71-75 din Legea nr. 98/2016 privind
achizitiile publice, cu modificrile si completirile ulterioare

Criteriu de atribuire

Cel mai bun raport calitate-pret - previzut la art. 187 alin.
(3) lit. a) din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu
modificdrile si completarile ulterioare

Cod CPV principal 90921000-9: Servicii de dezinfectie si dezinsectie
90923000-3: Servicii de deratizare (Rev. 2)
90670000-4 Servicii de dezinfectare si dezinfestare in mediu
urban sau rural

Coduri CPV secundare 33191000-5 Aparate de sterilizare, de dezinfectare si de

igienizare (Rev.2)

33631600-8 Antiseptice si dezinfectante (Rev.2)
39330000-4 Echipament de dezinfectare (Rev.2)
24455000-8 Dezinfectanti

INFORMATII PRIVIND CONTRACTUL

Tipul contractului

Contract de delegare de Servicii

Durata contractului 4 ani
Perioada contractului 18.01.2026 — 18.01.2030
Posibilitate de prelungire | Nu

INFORMATII PRIVIND DOCUMENTUL

Elaborator

Serviciul Edilitar si Dezvoltare Mediu Urban

Revizia

0 — initiali

Numiir pagini

63 pagini + anexe

Numiir exemplare

2

Exemplar nr. 1

Serviciul Administratie Publica Locala

Exemplar nr. 2

Serviciul Edilitar i Dezvoltare Mediu Urban
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Caiet de Sarcini privind atribuirea contractului de delegare de servicii avand ca obiect
Serviciul public de salubrizare privind activitatea de dezinsectie, dezinfectie si deratizare la
obiectivele din domeniul public si domeniul privat al UAT Municipiul Arad

CAPITOLUL 1. DISPOZITII GENERALE

Art. 1. Introducere

{1

@

3
@

®

©)

Q)

@®

®

(10)

Pentru scopul prezentei sectiuni a Documentatiei de Atribuire, orice activitate descrisa
intr-un anumit capitol din prezentul Caiet de Sarcini (“Caietul de Sarcini”) si
nespecificatd explicit in alt capitol, trebuie interpretatd ca fiind mentionatd in toate
capitolele unde se considerd de citre Ofertant si/sau Delegat cd aceasta trebuia
mentionatd pentru asigurarea indeplinirii obiectului Contractului.

Caietul de sarcini stabileste conditiile de desfasurare a activitatilor specifice serviciului
de salubrizare — activitatea de dezinsectie, dezinfectie si deratizare in Municipiul
Arad, stabilind nivelurile de calitate ¢i conditiile tehnice necesare functiondrii acestui
serviciu 1n conditii de eficienti si sigurantid (“Serviciile” sau “Serviciul”).

Orice anexa aferentd vreunui capitol din Caietul de Sarcini reprezintd parte integrantd a
acelui capitol si implicit a Documentatiei de Atribuire.

Caietul de Sarcini face parte integrantd din Documentatia de Atribuire si documentatia
necesara desfésurarii activitatilor specifice Serviciilor.

Ofertantul (in timpul desfasurdrii procedurii de licitatie publicd) si Delegatul (ulterior
incheierii Contractului) trebuie si rispunda integral cerintelor minime incluse in Caietul
de Sarcini si fird a limita functionalititile prezentate.

Caietul de Sarcini constituie ansamblul cerintelor pe baza carora fiecare Ofertant va
elabora Propunerea Tehnicd si Propunerea Financiard (“Oferta”) pentru prestarea
Serviciilor.

In Caietul de Sarcini sunt previzute regulile de bazi care trebuie respectate astfel incat
Ofertantul si 1si elaboreze Oferta corespunzitor cu necesitatile Autoritdtii Contractante.
Nu se admit ofertele parfiale din punct de vedere cantitativ si calitativ, ci numai
ofertele integrale, care corespund tuturor cerintelor minime stabilite prin Caietul de
Sarcini.

in cadrul acestui document, pentru usurinta exprimirii vor fi folositi termenii de Ofertant
si Delegat/Contractant care vor avea acelasi inteles.

Orice referire din cuprinsul Caietului de Sarcini, prin care se indicid o anume origine,
sursd, productie, un procedeu special, o0 marci de fabrici sau de comert, un brevet de
inventie si/sau o licentd de fabricatie, o autorizatie/certificare/atestare se va citi si
interpreta ca fiind insotitd de mentiunea “sau echivalent”.

Art. 2.

)

@)

Caietul de Sarcini a fost elaborat pe baza legislatiei in vigoare si precizeaza cerintele si
conditiile minime obligatorii potrivit carora se presteaza Serviciile, respectiv se executa
Contractul de delegare de Servicii (“Contractul”) incheiat.

Caietul de Sarcini se va constitui anexi la Contractul incheiat cu Delegatul.
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Caiet de Sarcini privind atribuirea contractului de delegare de servicii avand ca obiect

Serviciul public de salubrizare privind activitatea de dezinsectie, dezinfectie si deratizare la

obiectivele din domeniul public si domeniul privat al UAT Municipiul Arad

Art. 3.

)

Caietul de sarcini face parte integrantd din documentatia necesari desfasurarii
serviciului de salubrizare, care cuprinde activititile de dezinsectie, dezinfectie si
deratizare, respectiv:

a)  Activitatea de dezinsectie — activitatea de combatere a artropodelor in stadiul de larvi
sau adult cu substante chimice specifice.

b)  Activitatea de dezinfectie — activitatea de distrugere a germenilor patogeni cu
substante specifice, in scopul elimindrii surselor de contaminare.

¢)  Activitatea de deratizare — activitatea de starpire a rozitoarelor prin otrdvire cu
substante chimice sau prin culturi microbiene.

(2) Caietul de sarcini constituie ansambhul cerinfelor tehnice de bazi pentru desfasurarea
serviciului .

Art. 4.

(1) Caietul de Sarcini contine specificatiile tehnice care definesc caracteristicile referitoare
la nivelul calitativ, tehnic si de performantd, siguranta in exploatare etc. pentru
prestarea Serviciilor.

(2) Specificatiile tehnice se referd, de asemenea, la algoritmul prestarii activititilor, la
verificarea, inspectia si conditiile de receptie a Serviciilor, precum si la conditiile ce
derivi din actele normative si reglementirile in legaturi cu desfasurarea Serviciilor.

(3 Prevederile Caietului de Sarcini sunt minimale si obligatorii pentru Delegat care va
presta Serviciile.

(4) Delegatul va prezenta o declaratie pe proprie rispundere prin care isi asumi

prevederile din Caietul de Sarcini, respectiv indeplinirea obligatiilor ce i se cuvin.

Art. 5. Scopul Caietului de Sarcini

)
&)

©)

@)

@®

®

Scopul Caietului de Sarcini este de a asigura si urmari in principal desfisurarea
activititii de dezinsectie, dezinfectie si deratizare la nivelul UAT Municipiul Arad.
Caietul de Sarcini a fost elaborat spre a servi drept documentatie tehnici si de referinti
pentru stabilirea conditiilor specifice de desfisurare a Serviciilor.
Caietul de Sarcini contine specificatiile tehnice care definesc caracteristicile referitoare
la nivelul calitativ, tehnic si de performants, siguranta in exploatare etc. pentru
prestarea Serviciilor.
Specificatiile tehnice se referd, de asemenea, la algoritmul prestirii activitatilor, la
verificarea, inspectia si conditiile de receptic a Serviciilor, precum si la conditiile ce
deriva din actele normative si reglementdrile in legiturd cu desfasurarea Serviciilor.
Prevederile Caietului de Sarcini sunt minimale si obligatorii pentru Delegatul care va
presta Serviciile.
Delegatul 1si asumi prevederile din Caietul de Sarcini, respectiv indeplinirea obligatiilor
ce 1 se cuvin.
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Caiet de Sarcini privind atribuirea contractului de delegare de servicii avind ca obiect

Serviciul public de salubrizare privind activitatea de dezinsectie, dezinfectie si deratizare la

obiectivele din domeniul public si domeniul privat al UAT Municipiul Arad

Art. 6. Durata contractului

@)

@)

6))

Durata Contractului este de 48 luni respectiv 4 ani de la data incheierii acestuia, cu
posibilitate de prelungire de maximum 4 luni, conform prevederilor art. 165 din
Normele metodologice de aplicare aprevederilor referitoare la atribuirea contractului de
achizitie publicd/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice,
aprobate prin Hotdrdrea Guvernului nr. 395/2016 pentru aprobarea, cu modificérile si
completérile ulterioare.

Contractul incheiat in urma desfasurarii procedurii de atribuire intrd In vigoare la data
semndrii acestuia de catre ambele parti, datd la care Delegatul trebuie si prezinte
dovada realizarii si operabilitdtii dotirilor minime cu utilaje si personal,
prezentate/cuprinse in Oferta depusa.

Serviciile se vor presta de cétre Delegat in baza Comenzii de Servicii (“Comanda”)
emisd de Delegatar.

Art. 7. Pretul Contractului

4y

@

&)

@

Pretul pentru indeplinirea Contractului, plitibil Delegatului de cétre Delegatar, este
pini la concurenta sumei de 12.090.922,29 lei firi TVA, la care se adaugi TVA in
cuantum de 19% in valoare de 2.297.275,23 lei, respectiv 14.388.197,52 lei cu TVA,
in conformitate cu preturile ofertate, anexi la Contract.

Estimarea valorii Contractului s-a realizat pe baza istoricului de comenzi anterioare in
raport de constatarile compartimentului de specialitate cu privire la necesitatea aplicérii
tratamentelor pentru combaterea vectorilor.

Valoarea prevazuta la alin. (1) (valoarea procedurii de achizitie publicd) este mai mare
decét valoarea finald a Contractului. Acesta din urma va fi stabilita in urma desfasurérii
si finalizarii procedurii de achizitie publicd (competitiva).

Descrierea preturilor este realizatd la Capitolul VII. Descrierea preturilor (pag. 48-62
din Caietul de Sarcini)

Art. 8. Ajustarea sau modificarea prefului Contractului
(1) Ajustarea sau modificarea preturilor ofertate si a valorii totale a Contractului se va face in

@

conformitate cu prevederile art. 33-38 si a Anexei Nr. 1j) din Normele metodologice din
30 septembrie 2022 de stabilire, ajustare sau modificare a tarifelor pentru activitatile de
salubrizare, precum si de calculare a tarifelor/taxelor distincte pentru gestionarea
deseurilor si a taxelor de salubrizare aprobate prin Ordinul A.N.R.S.C privind aprobarea
Normelor metodologice stabilire, ajustare sau modificare a tarifelor pentru activititile de
salubrizare, precum si de calculare a tarifelor/taxelor distincte pentru gestionarea
deseurilor si a taxelor de salubrizare.

Ajustarea sau modificarea preturilor ofertate si a valorii totale a se va realiza in
conformitate cu prevederile legislatiei in vigoare, la propunerea Delegatului, in baza unei
cereri, a unui memoriu tehnico-economic si a documentelor justificative (exemplu:
facturi) care vor fi analizate de catre Delegatar.
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Caiet de Sarcini privind atribuirea contractuluj de delegare de servicii avand ca obiect
Serviciul public de salubrizare privind activitatea de dezinsectie, dezinfectie si deratizare la
obiectivele din domeniul public si domeniul privat al UAT Municipiul Arad

(4) Ajustarea/modificarea preturilor ofertate si a valorii totale a contractului va fi previzuta
printr-un act aditional la Contractul incheiat.
(5) Inurma ajustarii preturilor ofertate, valoarea totald a Contractului nu se modifica.

Art.9. Garantia de buni executie a Contractului
(1)  Prestatorul se obligd si constituie garantia de buna executie a Contractului, in procent
de 5% din valoarea firi TVA a Contractului.
(2) Garantia se constituie conform prevederilor art. 154 si art. 154”2 din Legea nr. 98/2016
privind achizitiile publice, cu modificirile si completdrile ulterioare.

Art. 10. Cadru legislativ unitar si general aplicabil si aplicat

(1)  Serviciile se vor realiza potrivit prevederilor Caietului de Sarcini si in conformitate cu
ansamblul legislatiei in vigoare.

(2) Caietul de Sarcini stabileste cadrul legislativ unitar si general aplicabil Serviciilor,
precum si conditiile In care se desfdsoara aceste servicii, in conformitate cu principiile
si reglementirile din actele normative prevazute mai jos.

(3) Actele normative ce stan la baza elaborédrii Caietului de Sarcini si la prestarea
Serviciilor sunt urmatoarele, enumerarea acestora avind caracter exhaustiv, ¢i nu
limitativ:

a) Legi:

—  Legea nr. 101/2006 a serviciului de salubrizare a localitatilor, republicati, cu
modificarile si completirile ulterioare,

- Legea nr. 51/2006 a serviciilor comunitare de utilititi publice, republicati, cu
modificirile si completirile ulterioare,

—  Legeanr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificirile si completdrile ulterioare,

—  Legea nr. 101/2016 privind remediile si cdile de atac in materie de atribuire a
contractelor de achizitie publicd, a contractelor sectoriale si a contractelor de
concesiune de lucriri si concesiune de servicii, precum §i pentru organizarea si
functionarea Consiliului National de Solutionare a Contestatiilor, cu modificirile si
completarile ulterioare,

—  Legeanr. 213/1998 privind bunurile proprietate publics, cu modificirile si completarile
ulterioare,

—  Legea nr. 319/2006 a securitafii si sanititii in munci, cu modificirile si completarile
ulterioare,

—  Legea nr. 307/2006 privind apararea impotriva incendiilor, republicatd, cu modificarile
si completrile ulterioare,

b) Ordonante de Urgenti ale Guvernului:

— Ordonanta de Urgentdi a Guvernului nr. 92/2021 privind regimul deseurilor, cu
modificarile si completirile ulterioare,
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Caiet de Sarcini privind atribuirea contractului de delegare de servicii avand ca obiect

Serviciul public de salubrizare privind activitatea de dezinsectie, dezinfectie si deratizare la

obiectivele din domeniul public si domeniul privat al UAT Municipiul Arad

Ordonanta de Urgenti a Guvernului nr. 195/2005 privind protectia mediului, cu
modificdrile si completarile ulterioare,

Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr. 68/2007 privind raspunderea de mediu cu
referire la prevenirea si repararea prejudiciului asupra mediului, cu modificirile i
completérile ulterioare,

Ordonante de Guvern:

Ordonanta Guvernului nr. 21/2002 privind gospodarirea localitétilor urbane si rurale,
cu modificérile §i completarile ulterioare - art. 7 lit. h), art. 9 lit. e),

Ordonanta Guvernului nr. 71/2002 privind organizarea si functionarea serviciilor
publice de administrare a domeniului public si privat de interes local, cu modificarile si
completérile ulterioare,

Ordonantei nr. 129/2000 privind formarea profesionald a adultilor, republicati, cu
modificarile si completérile ulterioare,

Ordonanta Guvernului nr. 24/2016 privind organizarea si desfdsurarea activititii de
neutralizare a deseurilor de origine animald, cu modificarile §i completirile ulterioare,
Ordonanta Guvernului nr. 2/2021 privind depozitarea deseurilor.

Hotirari ale Guvernului

Hotdrrea Guvernului nr. 1.425/2006 pentru aprobarea Normelor metodologice de
aplicare a prevederilor Legii nr. 319/2006 a securitétii i sanititii In muncd, cu
modificdrile si completarile ulterioare,

Hotérarea Guvernului nr. 617/2014 privind stabilirea cadrului institutional si a unor
misuri pentru punerea in aplicare a Regulamentului (UE) nr. 528/2012 al
Parlamentului European si al Consiliului din 22 mai 2012 privind punerea la dispozitie
si utilizarea produselor biocide, cu modificarile si completérile ulterioare,

Hotararea Guvernului nr. 1.061/2008 privind transportul deseurilor periculoase si
nepericuloase pe teritoriul Romaniei,

Hotardrea Guvernului nr. 395/2016 pentru aprobareca Normelor metodologice de
aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizitie
publicd/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizitille publice, cu
modificérile §i completérile ulterioare,

Hotararea Guvernului nr. 1.048/2006 privind cerintele minime de securitate si sénatate
pentru utilizarea de cdtre lucritori a echipamentelor individuale de protectie la locul de
muncd, republicati, cu modificarile si completirile ulterioare,

Hotdrdrea Guvernului nr. 856/2002 privind evidenta gestiunii deseurilor si pentru
aprobarea listei cuprinzand deseurile, inclusiv deseurile periculoase, cu modificérile si
completarile ulterioare

Hotdrarea Guvernului nr. 976/2002 privind atestarea domeniului public al judetului
Arad, precum §i al municipiului Arad, oraselor si comunelor din judeful Arad, cu
modificérile si completirile ulterioare,
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Caiet de Sarcini privind atribuirea contractului de delegare de servicii avand ca obiect

Serviciul public de salubrizare privind activitatea de dezinsectie, dezinfectie si deratizare la
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€)

Hotdrarea Guvernului nr. 395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de
aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizitie
publicd/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, cu
modificarile §i completirile ulterioare.

Ordine;

Ordinul Ministrului Sanatitii nr. 119/2014 pentru aprobarea Normelor de igieni si
sdnatate publica privind mediul de viafd al populatiei, cu modificirile si completirile
ulterioare,

Ordinul Ministerului Sanataii si Ministerul Educatiei nr. nr. 2.209/4.469/2022 privind
aprobarea Metodologiei pentru organizarea §i certificarea instruirii profesionale a
personalului privind Insugirea notiunilor fundamentale de igiend, cu modificarile i
completérile ulterioare,

Ordinul AN.R.S.C nr. 111/2007 privind aprobarea Caietului de sarcini - cadru al
serviciului de salubrizare a localititilor;

Ordinul AN.R.S.C nr. 112/2007 privind aprobarea Contractului - cadru de prestare a
serviciilor de salubrizare a localitatilor;

Ordinul A.N.R.S.C nr. 82/2015 privind aprobarea Regulamentului-cadru al serviciului
de salubrizare a localititilor,

Ordinul ANNR.S.C nr. 640/2022 privind aprobarea Normelor metodologice de
stabilire, ajustare sau modificare a tarifelor pentru activitifile de salubrizare, precum si
de calculare a tarifelor/taxelor distincte pentru gestionarea deseurilor si a taxelor de
salubrizare,

Ordinul Ministerului Administratiei si Internelor nr. 163/2007 pentru aprobarea
Normelor generale de aparare impotriva incendiilor,

Standarde

SR EN IS0 9001:2015 - Sisteme de management al calitatii,

SR EN IS0 14001:2015 - Sisteme de management de mediu,

SR EN ISO 45001:2023 - Sisteme de management al sanétitii §i securitatii in munci.

Art.11.  Definitii

d)

Termenii utilizati in Caietul de Sarcini se definesc si de interpreteazi, dupi cum
urmeaza:

accident grav - accident mortal sau accident care produce o vitimare corporali
grava a unci persoane fizice,

artropode — Increngiituri de animale nevertebrate, cu corpul din inele articulate, cu
membre perechi, simetrice si articulate, si cu schelet extern chitinos;

Autoritatea Contractanti - autoritate publicd locald care coordoneazi
activitatea de dezinsectie, dezinfectie si deratizare la obiectivele - UAT Municipiul
Arad prin Priméria Municipiului Arad,

Beneficiar - Delegatar, Autoritatea Contractant - UAT Municipiul Arad,
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Caiet de Sarcini privind atribuirea contractului de delegare de servicii avand ca obiect

Serviciul public de salubrizare privind activitatea de dezinsectie, dezinfectie si deratizare la
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e)  Caietul de Sarcini - prezentul Caiet de Sarcini,
f)  compartimentul de specialitate - Serviciului Edilitar si Dezvoltare Mediu Urban

al Directiei Edilitare, care functioneazi in Palatul Administrativ, Parter,

g) Contractul — Contractul de Servicii incheiat de Autoritatea Contractantd cu

Delegatul, in baza Caietului de Sarcini,

h) deratizare — activitatea de starpire a rozitoarelor prin otravire cu substante chimice

sau prin culturi microbiene;

i)  dezinfectie — activitatea de distrugere a germenilor patogeni cu substante specifice,

in scopul elimindrii surselor de contaminare;

j)  dezinsectie — activitatea de combatere a artropodelor n stadiul de larva sau adult

cu substante chimice specifice;

k) licentd — actul tehnic si juridic emis de A.N.R.S.C., prin care se recunoagte

calitatea de operator al serviciului, precum si capacitatea si dreptul de a presta una
sau mai multe activitdti ale acestuia,

I)  raticid — substant3 toxica pentru stérpirea rozitoarelor,
m) retetii - ansamblu de specificatii care descriu materialele utilizate pentru o anumita

operatiune pe sortimente, cantitdfi, concentratii ale solutiilor pentru o anumita
operatiune de deratizare, dezinfectie sau dezinsectie si un anumit tip de obiectiv,

n) rozitoare — ordin de mamifere diundtoare cu dintii incisivi foarte vigurosi,

adaptati pentru roadere (soareci, sobolani, etc.),

0) vector biologic — animal (mai ales un artropod) care transmite un agent patogen

(virus, bacterie, parazit) de la o gazda a agentului patogen respectiv la o altd gazda
(sau organism) receptiv.
CAPITOLULIL. CERINTE ORGANIZATORICE MINIMALE

Art. 12. Delegatul activitatii de dezinsectie, dezinfectie si deratizare va asigura:

a)

b)

c)

d)

respectarea legislatiei, normelor, prescriptiilor si regulamentelor privind igiena muncii,
protectia muncii, gospodarirea apelor, protectia mediului, prevenirea §i combaterea
incendiilor,

exploatarea, intretinerea si reparatia instalatiilor si utilajelor cu personal autorizat, in
functie de complexitatea acestora si specificul locului de munca,

respectarea indicatorilor de performanti si calitate stabiliti prin contractul de delegare a
gestiunii sau prin hotirdrea de dare in administrare a serviciului si precizati In
regulamentul serviciului de salubrizare,

furnizarea cétre autoritatea administratiei publice locale, respectiv AN.R.S.C.,, a
informatiilor solicitate si accesul la documentatiile si la actele individuale pe baza
cérora presteazd serviciul de salubrizare — activitatea de dezinsectie, dezinfectie si
deratizare, in conditiile legii,

respectarea angajamentelor asumate prin contractul de delegare a serviciului de
salubrizare — activitatea de dezinsectie, dezinfectie si deratizare,

prestarea serviciului de salubrizare — activitatea de dezinsectie, dezinfectie si deratizare
pe raza administrativ-teritoriald a municipiului Arad,
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g) aplicarea de metode performante de management care si conduc la reducerea
costurilor de operare,

h)  evidenta orelor de functionare a utilajelor,

I)  realizarea unui sistem de evidenti a sesizirilor si reclamatiilor si de rezolvare operativi
a acestora,

i) personalul necesar pentru prestarea activitatilor asumate prin contract,

k) o dotare proprie cu instalatii si echipamente specifice necesare pentru prestarea
activititilor in conditiile stabilite prin contract,

) alte conditii specifice stabilite de autoritatea administratiei publice locale.

Art. 13. Obligatiile si riaspunderile operatorului privind desfisurarea serviciului de
salubrizare stradali si deszipezire sunt cuprinse in Regulamentul serviciului de salubrizare
al Municipiului Arad (Anexa Nr. 1), aprobat prin Hotirdrea Consiliului Local al
Municipiului Arad nr. 297 din 30 septembrie 2015', cu modificirile si completarile
ulterioare.

Art. 14. Activititile de dezinsectie, dezinfectie si deratizare se vor aplica la urmitoarele
obiective si suprafete ale UAT Municipiul Arad: parcuri, aliniamente stradale, spatii verzi,
locuri de joacs, platforme de precolectare/colectare a deseurilor, canale in care sunt amplasate
retele de alimentare cu apd, de canalizare, termoficare, malurile apelor curgitoare sau
lacurilor, clidiri ale institutiilor publice, terenuri virane din intravilan care apartin domeniului
public si privat.

Art. 15. Delegatul are obligatia de a mentine in stare buni de functionare utilajele si
echipamentele utilizate pentru prestarea serviciului.

CAPITOLUL III. DESCRIEREA GENERALA A ACTIVITATII DE
DEZINSECTIE, DEZINF ECTIE SI DERATIZARE

A. DEZINSECTIA
Art. 16. Descrierea activititii
(1) Dezinsectia reprezinti actiunea de combatere a insectelor in stadiul de larva si/sau adult,
a vectorilor de maladii transmisibile si generatoare de disconfort, fiind ansamblul
mijloacelor si metodelor de prevenire si combatere cu substante chimice specifice a

1 A se vedea
https://www.p rimariaarad.ro/dm_arad/201 S/hotarari.nsf/9E9539219 1D2C7FD(C225 877300422 ACY/$FILE/h773
9.pdf?Open
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@

&)

@

b)

insectelor diundtoare, care vehiculeazid i transmit (direct sau indirect) boli
infectocontagioase §i parazitare pentru om si animale sau generatoare de disconfort.
Speciile de insecte cele mai des intilnite in acest domeniu din activitate sunt: tantarii
(Culex pipiens — tantarul comun, Aedes si Ochlerotatus), mustele, gandacul rosu de
bucétirie (Blatta germanica), gandacul negru de bucitirie (Blatta orientalis), gandacul
american (Periplaneta americand), puricele, cipusele (Ixodes ricinus), plosnita de casi,
plosnita porumbeilor, molia de haine, greierele de casi, piianjenii, viespea, furnica
neagrd, molia covoarelor.

Dezinsectia previne §i combate transmiterea unor boli de cétre insecte, paraziti si
acarieni, care pe langi factorul de disconfort pe care ii genereazi, sunt agenti cauzali ai
unor pagube economice, precum si agenti de transmitere la om si animale, a unor boli
infectioase si parazitare, cum ar fi febra recurenti, meningita, boala Lyme, tifosul
exantematic, tuberculoza, ciuma, malaria, afectiuni cutanate, dermatoze, iritatii ale
mucoaselor oculare, toxiinfectii alimentare, viroze.

Dezinsectia se realizeaza prin urmétoarele etape:

delarvizare — operatia care are drept scop tratarea habitatelor larvare, respectiv malurile
lacurilor, suprafetele luciului de ap3 stététoare si a zonelor mléstinoase;

dezinsectia preventivi (profilactici) care are scopul de a Impiedica inmultirea si
raspandirea insectelor, prin crearea de conditii nefavorabile dezvoltiarii acestora, aceasta
avand caracter permanent;

dezinsectia curativi (de combatere) in focar care urméreste distrugerea si indepértarea
insectelor si artropodelor din unitatea asupra cireia se actioneazi; se realizeazi la
intervale repetate de 10-14 zile pentru distrugerea focarelor, dependent de ciclul biologic
al speciei vizate, fiind urmati apoi de dezinsectia profilactics.

Art. 17. Pentru a se realiza un program cat mai eficient pentru combaterea acestor vectori
biologici, este necesar si se cunoasca factorii care favorizeaz& dezvoltarea acestora. In acest
sens, cei mai importanti factori specifici de la nivelul UAT Municipiul Arad sunt:

(1) Factori favorizanti pentru dezvoltarea si inmultirea tdntarilor:

a)

subsolurile inundate si focarele formate pe intreaga retea de canalizare i evacuare a apelor

uzate;

b)

c)
d)

recipientele cu apa din gospodariile individuale cu curti si gradini,
unele zone de pe malurile lacurilor si canalelor unde existd vegetatie;
existenta sistemelor de irigat prin aspersiune in parcuri, scuaruri, care duc la crearea de

balti;
(2) Factori favorizanti pentru dezvoltarea si inmultirea capuselor:

a)

existenta vegetatiei Inalte, netdiati, a frunzisului neindepértat;

2 Raportul de consultantd nr. 14/21.09.2021 pentru combaterea tantarilor, vectori de boli si generatori de

disconfort respectiv Adresa Nr. E1887 din 16.03.2023
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b) cresterea numarului de animale abandonate pe domeniul public (cini, pisici);

¢) climatul bland din ultimii ani, precum si umiditatea mai mare de 80% creeazi conditii
favorabile dezvoltirii capuselor;

(3) Factori favorizanti pentru dezvoltarea si inmultirea gindacilor:

a) starea de curitenie precars in unele spatii destinate procesarii sau depozitirii alimentelor
(restaurantelor, magazine alimentare, societiti agroalimentare);

b) prezenta depozitelor de hartie (reviste, ziare, ambalaje), mediu propice pentru adipostul
si hrana gandacilor;

¢) prezenta produselor alimentare neambalate si depozitate necorespunzitor:

(4) Factori favorizanti pentru dezvoltarea si inmultirea purecilor:

a) existenta spatiilor (subsolurilor) in care pitrund animalele abandonate prin gurile de
aerisire sau ventilatie neasigurate;

b) cresterea numarului de animale abandonate pe domeniul public (c4ini, pisici);

(5) Factori favorizanti pentru dezvoltarea si inmultirea viespilor:

a) existenta anexelor nelocuite;

b) existenta invelitorilor acoperisurilor din materiale ceramice;

¢) existenta cioturilor de ridicini de la tiierea arborilor;

Art. 18.
(1) Substantele utilizate pentru efectuarea dezinsectiei trebuie si indeplineasci urmatoarele
conditii:

a) si fie active in combaterea insectelor si generatoare de disconfort (tantari, muste,
pdianjeni, cipuse, gandaci, viespi etc), prin distrugerea larvelor sl tratamente de
combatere a insectelor adulte;

b) actiunea insecticidi s3 fie de soc si sé se realizeze prin contact si/sau ingestie;

¢) sdnu afecteze activititile din arealul in care se actioneazi;

d) sdnu fie toxice pentru populatie, ddunitoare pentru vegetatie, animale si p#sari;

e) sd fie compatibile pentru dispersie in sistem ULV (volum ultra redus);

f) domeniul de aplicabilitate: parcuri, scuaruri, aliniamente stradale, locuinte, locuri publice
ete;

g) sifie doar cele previzute si aprobate de legislatia in vigoare.

(2) Substantele utilizate in tratamentele efectuate si modul de aplicare a acestora pot fi
modificate in functie de recomandirile primite de la Institutul National de Cercetare -
Dezvoltare Medico-Militard “Cantacuzino”.

Art. 19. Factori care influenteazi dezinsectia

a) Simultaneitatea tipurilor de dezinsectie

— pulverizarea §i tratamentul la sol, sub forma de ceatd, in parcuri, zone cu verdeati pentru
combaterea tantarilor si a mustelor, asigurand distrugerea lor imediat;

— tratamentul terestru si larvicidarea terenurilor de propagare (terenuri mlastinoase, lacuri,
balti etc) pentru combaterea larvelor care asigurd o protectie mai complets;
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— dezinsectia in subsoluri, casa scirilor, si poduri unde pot exista focare de tantari si alte
insecte;
b) Eficienta desfisurarii simultane a tratamentelor

— Tratamentul terestru prin combaterea directd a adultilor si larvelor de insecte in stadii
tinere, realizeaza o eficientd a operatiunii de dezinsectie;

—  Tratamentul prin mijloace aeriene asigurd o eficientd sporitd si imediatd a operafiunii de
dezinsectie datoritd cuprinderii In timp scurt a ariei de combatere;

Art. 20. Criterii de alegere a insecticidelor

a) usurinta in prepararea si aplicarea solutiilor;

b) eficacitatea;

¢) lipsa corozivitétii si a efectelor distructive;

d) cunoasterea toxicitatii insecticidelor in conditiile de utilizare si a mésurilor de protectie

recomandate;

e) spectrul de combatere privind speciile de insecte;

f) compatibilitate pentru dispersie in sistem ULV (volum ultra redus);

g) actiunea insecticidelor prin contact si ingestie;

h) domeniul de aplicabilitate;

Art. 21.

(1) La nivelul UAT Municipiul Arad, activitatea de dezinsectie trebuie si fie indreptata in
principal impotriva culicidelor (tintarilor) si este necesard atit pentru eliminarea
riscurilor de imbolnavire a populatiei (infectii cu virusul West Nile — VWN si cu alte
arbovirusuri, riscul de aparifie a unor cazuri autohtone de malarie) cét si pentru sciderea
sau eliminarea disconfortului produs de aceste insecte.

(2) Specia Culex pipiens reprezintd 90-95% si chiar mai mult din fauna de tintari din
ecosistemele antropice in perioada epidemic3 (lunile aprilie-octombrie din fiecare an).

(3) Activitatile de combatere incep din martie - aprilie si continud lunar pand in octombrie -

noiembrie, in functie de evolutia populatiilor de culicide sub influenta factorilor
climatici caracteristici anului respectiv.

Art. 22. Combaterea culicidelor

1

a)

b)

Datoritid ecosistemelor naturale existente trebuie aplicate in cursul priméverii si
inceputul verii, fiind importante intrucat vizeaza:

Combaterea speciilor de tintari de primivari (genurile dedes si Ochlerotatus, care au
rol in mentinerea si amplificarea virusului West Nile), care au in marea majoritate o
singur# generatie pe an si depun ou# care ierneaza pe sol);

Combaterea speciilor din genurile Culex (vectori de WestNile) si Anopheles (vectori de
malarie) care au iesit din hibernare si care depun oud;

Combaterea primelor generatii de Culex pipiens din anul respectiv (vectorul care
transmite West Nile la om);
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@ in timpul verii si nceputul toamnei activititile de combatere vizeaza in special
populatiile de Culex pipiens.

(3 Tratamentele care se aplici toamna urmiresc reducerea numarului de tantari care intra
in hibernare. Pentru asigurarea eficacitatii activitatilor de combatere, este recomandat ca
tratamentele de insecticide si fie aplicate concomitent impotriva larvelor si adultilor de
culicide.

(4) Pentru asigurarea eficacititii activititilor de combatere, tratamentele insecticide trebuie
sd fie aplicate concomitent impotriva larvelor si adultilor de culicide.

Art.23. Tratamentele impotriva larvelor

(1) In tratamentele pentru combaterea larvelor se vor utiliza insecticide bacteriene pe bazi
de Baccilus thuringiensis israelensis $i B. sphaericus, produse care contin regulatorii de
crestere  difluorobenzuron, methoprene, pyriproxyfen si triflumuron si produse
contindnd insecticidul oragnofosforic temephos.

(2) Nu se vor utiliza ca larvicide produse ce confin carbamati si nici cele care contin
piretroizi de sintezd, deoarece au un spectru larg de actiune asupra organismelor care nu
sunt finta combaterii, au un mare potential de inducere a rezistentei tantarilor prin
actiunea lor asupra larvelor si produc o poluare puternici a mediului.

(3) Tratamentele pentru combaterea larvelor efectuate la sol sunt prioritare datoritd
urmdtoarelor avantaje:

a)  se aplicd numai in habitatele unde existi larve, care reprezinta suprafete restranse, strict
delimitate si detectabile precis in spatiu;

b)  consumul de insecticide este redus astfel ci poluarea solului este mai scizuti (mai ales
daci se utilizeazi larvicide bacteriene, nepoluante);

¢) eficacitatea este maxima, iar populatiile de tantari adulti care apar ulterior sunt mult mai
putin abundente.

(4) Ordinea priorititilor in aplicarea tratamentelor va tine seama de ponderea focarelor
larvare din teritoriul respectiv in dezvoltarea populatiilor de tAntari este urmitoarea:

a) subsolurile inundate si focarele formate pe intreaga retea de canalizare sl evacuare a
apelor uzate si pe cea de termoficare vor fi tratate cu prioritate;

b) recipientele cu api din gospodriile individuale cu curti si gradini; in acest caz este
eficientd aplicarea recomandirii de a se schimba apa din recipiente la intervale de
maximum 6-7 zile in sezonul cald;

¢) unele zone de pe malurile lacurilor si canalelor unde existi vegetatie. Luciul de ap3 al
lacurilor nu este habitat prielnic pentru dezvoltarea larvelor de tantari i nu se trateazi.

(5) Substantele utilizate in tratamentele efectuate si modul de aplicare a acestora pot fi
modificate in functie de recomandarile primite de la Institutul National de Cercetare-
Dezvoltare Medico-Militard “Cantacuzino”.

Art. 24. Tratamentele insecticide impotriva tintarilor adulti
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Q)]

@

C))

©)

Combaterea tantarilor adulti este 0 metodd complementara in combaterea culicidelor
si nu este metodd recomandatd ca metoda prioritard de combatere.

Tratamentele insecticide impotriva tintarilor adulti se aplicd preponderent in locurile
de adipostire, cele din localitate fiind preponderent interioare, priorititile fiind
urmitoarele: subsoluri, holuri de intrare, vegetatia din vecinatatea locuintelor sau a
unor habitate de dezvoltare a larvelor etc.

Delegatul va aplica tratamentele in baza comenzilor autorititii contractante pe
zonele verzi cu vegetatie densa, parcuri, scuaruri, aliniamente stradale de spatii verzi,
malurile apelor, terenuri virane, terenuri degradate, terenuri cu destinatie incertd
apartinind domeniului public sau privat al UAT Municipiul Arad, in interiorul unor
cladiri In care isi desfigoard activitatea structuri ale aparatului de specialitate al
primarului, subsoluri, magazii, arhive ale Primariei Municipiului Arad.

Tratamente de interior asupra tantarilor adulti — Delegatul va folosi produsele
ce contin organofosforice, carbamafi (bendiocarb) si/sau piretroizi de sintezd
(cyfluthrin, cypermethrin, deltamethrin), conditionate sub form& de concentrate
emulsionabile, pulberi muiabile, granule dispersabile in apé, suspensii concentrate,
care pot sigura 0 anumiti remanentd a actiunii insecticidului cand sunt aplicate pe
suport. Aceleasi produse insecticide se vor utiliza in subsoluri si in retelele de
canalizare unde vor actiona atit asupra téintarilor adulti cét si asupra larvelor de
tantari.

Tratamente de exterior asupra tintarilor adulti — Delegatul va utiliza produse
care contin insecticide organofosforice, carbamati, piretroizi, de sintezd, uneori in
amestec si adecvat conditionate pentru aplicarea ca ULV? si aerosoli reci sau ceats
calda.

Tratamentele spatiale (tratamentele din avion) - trebuie si se aplice numai in
zone putin intinse si perfect circumscrise, avand drept scop reducerea imediatd a
numirului de insecte in zonele respective. Ele se aplici mai ales in situatii
epidemice, pentru a se limita transmiterea agentului patogen sau ori de céte ori este
nevoie. Tratamentele din avion se justifici numai pe suprafete de mare intindere cu
conditii ecologice uniforme (mlagtini, zone inundate unde apa de mica adincime sau
numeroase balti formate persistd cel putin doud — trei saptamani in sezonul cald).
Delegatul va prezenta contract de prestiri servicii aviochimice incheiat cu un
operator autorizat Tn acest sens pentru prestarea serviciilor pe teritoriul UAT
Municipiul Arad. In situatia in care Ofertantul nu dispune de acest document la data
prezentirii Ofertei, Ofertantul va depune Declaratia pe propria rispundere din
care va rezulta faptul ci acesta isi asum3 indeplinirea acestei obligatii in cadrul
Contractului, angajindu-se, totodatd, si prezinte dovada aferentd (contractul) in
termen de maximum 30 de zile de la data incheierii Contractului.

3 ULV (volum ultra redus)
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Art. 25. Practici in actiunile de dezinsectie

1

@)

@)

@

®)

©

@)

Combaterea populatiei adulte de insecte are drept scop reducerea imediati a
numarului de insecte si mentinerea la valori minime, aplicindu-se in zonele unde
existd locuri de addpostire (vegetatia din municipiu, garduri vii, tufiguri, arbori).
Tratamentele se vor executa cu aparaturd purtatd de citre operatori si/sau vehicule,
aplicindu-se de la sol sub formi de ceatd calda si/sau ceatd rece cuprinzind intreaga
vegetatie. In zonele cu densitate ridicatd de tintari adultj se pot aplica tratamente la
intervale de 2-3 zile, frecventa stabilindu-se de ciitre autoritatea contractantd. Se vor
utiliza insecticide conditionate special pentru combaterea vectorilor biologici vizati;
Dezinsectia de la sol (parcuri, locuri de joacd, balti, lacuri etc) se va efectua cu
echipe mobile care vor avea in dotare aparate portabile generatoare de ceati cald sl
ceata rece cu sistem de dispersie ULV;

Dezinsectia aeriani se va efectua cu avion, dotat cu sistem de dispersie ULV, in
functie de recomandirile Institutului National de Cercetare-Dezvoltare Medico-
Militara “Cantacuzino”.

Activititile se vor realiza cu respectarea Normelor de igieni si a recomandirilor
privind mediul de viati al populatiei aprobate prin Ordinul Ministerului Sanatitii nr.
119/2014, cu modificarile si completirile ulterioare.

Tratamentele in spatii deschise se vor efectua in perioadele de timp in care
activitatea de zbor a insectelor este maximi, respectiv pe timpul noptii, intre orele
22:00 — 04:30. In cazul tAntarilor este obligatorie efectuarea tratamentelor impotriva
larvelor cat si a adultilor. La efectuarea tratamentelor se va tine cont de conditiile
meteorologice de la data actiunii, inclusiv prognoza urmatoarelor 24 ore, astfel incat
eficienta tratamentelor si nu fie diminuat ca urmare a starii vremii (ex: precipitatii,
vént etc.)

Produsele folosite in activitatea de dezinsectie vor fi avizate de citre Comisia
Nationald pentru Produsele Biocide vor indeplini conditiile legale pentru utilizare.

Art. 26. Practici in actiunile de larvicidare

4))

2)

3)

Tratamentele cu larvicide nu trebuie si prezinte toxicitate pentru organismele acvatice,
terestre si oameni. Se va efectua cu produse larvicide conditionate special pentru
tratarea habitatelor larvare, respectiv pe vegetatia de pe malurile apelor curgatoare, pe
suprafata luciilor de apa stititoare $i zone mlistinoase, alte medii si spatii umede care
favorizeaza dezvoltarea larvelor de tantari

Actiunea are drept scop reducerea numirului de larve si se vor executa cu aparaturd
purtatd de vehicule si/sau operatori, aplicindu-se de la sol sub formi de ceatd
calda/rece in sistem ULV (volum ultra redus), cuprinzind toate zonele mentionate mai
sus. Totodatd, in functie de recomandirile Institutul Nafional de Cercetare-Dezvoltare
Medico-Militari “Cantacuzino” actiunea se poate executa si cu aviatia utilitar3.

Se vor folosi produse larvicide avizate de citre Comisia Nationali pentru Produsele
Biocide si vor indeplini conditiile legale pentru utilizare.
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Art. 27. Frecventa si locul unde se efectueazi dezinsectia:

(1) Dezinsectia pentru combaterea tantarilor, din punct de vedere al frecventei, se executa:

a) lunar, in sezonul cald, pe spatiile deschise prevdzute in programul unitar de actiune,
prin aplicarea de tratamente multiple pentru combaterea tintarilor adulti si a larvelor
de tantari.

b) minimum 3 tratamente pe an si ori de cite ori este nevoie, corespunzitor
concentratiei si tipului de substante insecticide ce urmeazid a fi utilizate in spatiile
comune Inchise ale cladirilor, inclusiv subsolurile umede sau inundate.

¢) oride céte ori este nevoie, In baza comenzilor emise de autoritatea contractanta.

(2) Dezinsectia se va efectua in perioada martie - octombrie/noiembrie, la sol (terestru)
sau aeriand (in conformitate cu recomandarile Institutului National de Cercetare-
Dezvoltare Medico-Militara “Cantacuzino”), in baza comenzilor autoritifilor
contractante, la obiectivele prevazute in Anexa Nr. 1 si 2 la Caietul de Sarcini.

(3) Dezinsectia pentru combaterea cépuselor se va face punctual in sezonul specific de
aparitie a acestora (lunile aprilie - mai, respectiv septembrie - octombrie) sau in
cazul focarelor apérute.

(4) Dezinsectia impotriva viespilor (identificare cuiburi, combatere infestare) se va face
punctual in functie de necesitti.

(5) In cazul in care conditiile meteorologice sunt nefavorabile autoritatea contractantd va
reprograma activitatea iar Delegatul se obligi s respecte acest lucru.

(6) Aplicarea tratamentului de dezinsectie de la sol cu pulverizatoare purtate de cétre
personalul operatorului, in zone cu vegetatic abundentd, in care accesul auto este
imposibil datoritd autoturismelor parcate (alei acces cu vegetatie abundentd) findnd
cont de faptul ca autoritatea contractanta solicitd aplicarea acestuia pe spatiile verzi
din jurul blocurilor de locuinte, pe arbori, arbusti, garduri vii etc.

(7) Raspunderea in caz de accidente asupra sandtitii umane, organismelor acvatice si
terestre revine in intregime Delegatului. Acesta va depune o Declaratie pe proprie
riaspundere din care va rezulta faptul ca acesta isi asuma indeplinirea acestei obligatii
in cadrul Contractului.

(8) Dezinsectia se va realiza la obiectivele prevazute in Anexa Nr. 1 si 2 la Caietul de
Sarcini.

B. DEZINFECTIA
(1) Dezinfectia este o metoda a igienei, constind in operatiuni de prevenire si combatere
a bolilor infectioase §i parazitare la om si animale, urmarindu-se distrugere germenilor
patogeni de pe suprafetele supuse acestei operatiuni. Dezinfectia previne dezvoltarea
germenilor patogeni, transmititori de boli i combate raspandirea In masd a bolilor
transmisibile. In orice activitate de dezinfectie trebuie si se aplice misurile de
protectie a muncii pentru a preveni accidentele si intoxicatiile.
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Tipul de activitate antimicrobiani: bactericidd sau bacteriostatics, dezinfectantele pe
baza de compusi cuaternari de amoniu sunt numai bacteriostatice la concentratii mici,
in timp ce la concentratii mari devin bactericide.

Dezinfectia se aplica in cazurile in care curitenia nu elimini riscurile de rispandire a
infectiei, iar sterilizarea nu este necesary. in afard de curitenia mecanici ce se impune
In fiecare spatiu, dezinfectia se realizeazi:

preventiv (profilactic) — care are ca scop distrugerea eventualilor germeni patogeni
sau conditionat patogeni, care in mod normal constituie microbismul local si se
dezvolta influentind negativ starea de sanatate a oamenilor si animalelor;

de necesitate — care se efectueazi pentru combaterea unor boli infectioase sau
parazitare din momentul inregistririi primelor cazuri de boali §i pani la lichidarea
intregului focar.

Art. 28. Factori care influenteazi dezinfectia:

a)

b)
c)
d)
€)
1))
g2)

h)

i)
)
k)

spectrul de activitate si putere germicida (tipul de microorganisme, rezistenta
microorganismelor;

numédrul microorganismelor pe suportul tratat;

cantitatea de material organic de pe suportul tratat;

natura suportului de tratat;

concentratia substantei dezinfectante;

timpul de contact si temperatur;

susceptibilitatea dezinfectantilor chimici de a fi inactivati prin substante organice,
plastic, cauciuc, celuloza, apd duri i detergenti;

dezinfectantele pe bazi de compusi cuaternari de amoniu sunt incompatibile cu
detergentii anionici;

corozivitatea;

toxicitatea;

costul produsului;

Art.29. Criterii de alegere a dezinfectantilor:

a)
b)
<)
d)
€)

Eficacitatea;

Usuringa in prepararea si aplicarea solutiilor si in stocarea substantelor si produselor;
Economicitatea;

Lipsa corozivititii si a efectelor distructive;

Cunoasterea toxicititii dezinfectantilor in conditiile de utilizare si a masurilor de
protectie recomandate;

Art. 30. Practici ale dezinfectiei

@

Dezinfectia profilactici completeazi curitenia, dar nu o suplineste si nu poate inlocui
sterilizarea. Pentru dezinfectia in focar se utilizeazi dezinfectante cu actiune asupra
agentului patogen incriminat sau presupus.
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(2) Dezinfectia se practica inainte de instituirea mésurilor de curétenie.

(3) Dezinfectantele folosite trebuie si fie avizate de Comisia Nationald pentru Produse
Biocide.

(4) In dezinfectia chimica trebuie utilizate dezinfectante cu spectru de actiune bactericida
virulicida, fungicida si/sau sporicida.

(5) In functie de riscul de aparitie a infectiilor, trebuie alese dezinfectantele care actioneazi
specific asupra agentilor patogeni incriminati.

(6) Se recomandi periodic alternanta produselor dezinfectante pentru a se evita aparitia
rezistentei microogranismelor.

(7) Dezinfectantele trebuie folosite la concentratiile de utilizare si timpii de actiune
recomandati de producétor.

Art.31. La prepararea si utilizarea solutiilor dezinfectante sunt necesare:

a) cunoasterea exactd a concentratiei substantei active in produse, prin determindri periodice
de laborator (acolo unde este posibil);

b) folosirea de recipiente curate;

¢) utilizarea solutiilor de lucru in ziua prepardrii, pentru a se evita contaminarea si
degradarea — inactivarea lor;

d) utilizarea solutiilor de lucru in cadrul perioadei de stabilitate indicate de producator;

e) controlul chimic si bacteriologic prin sondaj al solutiilor dezinfectante in curs de
utilizare;

f) instruirea personalului cu privire la utilizarea dezinfectantelor;

g) utilizarea dezinfectantelor se face respectind normele de protectia muncii, care si previni
accidentele si intoxicatiile.

Art. 32. Aplicarea substantelor trebuie sa fie compatibild si pentru tratamente cu aparatura cu
dispersie ULV, biodegradabile, sd nu se cumuleze in mediul inconjuritor, neinflamabile, si
nu prezinte riscuri de incendii sau explozii.

Art. 33. Frecventa si locul unde se efectueaza dezinfectia

(1) Dezinfectia se efectueazi minim 1 dati pe an sau ori de cite ori este nevoie pentru

stingerea unui focar declarat de catre autoritatea contractantd. Raspunderea in caz de

accidente asupra sinitatii umane si asupra organismelor acvatice/terestre revine in intregime

Delegatului. Acesta are obligatia de a suporta toate daunele de orice fel cauzate de aplicarea

tratamentului.

(2) Dezinfectia se va realiza la obiectivele previzute in Anexa Nr. 1 si 2 la Caietul de

Sarcini

C. DERATIZARE

(1) Deratizarea reprezinti un complex de misuri aplicate permanent in scopul distrugerii

rozitoarelor diunitoare (soareci, sobolani), vectori de maladii transmisibile si/sau
generatoare de disconfort si mentinerii acestora la un nivel numeric redus.

Pagina 20 din 63



Caiet de Sarcini privind atribuirea contractuluj de delegare de servicii avind ca obiect
Serviciul public de salubrizare privind activitatea de dezinsectie, dezinfectie si deratizare la
obiectivele din domeniul public si domeniul privat al UAT Municipiul Arad

(2) Deratizarea previne si combate transmiterea unor boli de citre rozatoare, prin musciturs
sau contact.

(3 Rolul rozitoarelor in transmiterea unui numir mare de boli bacteriene, virotice si
parazitare, atat la om cét si la animale, este bine cunoscut. Soarecii, dar mai ales
sobolanii, sunt rezervoare de infectie si vectori biologici, raspandind trichineloza,
leptospiroza, bruceloza, febri aftoasd, gastroenterita viroticd, antraxul, turbarea,
toxiinfectiile alimentare etc.

(4) Rozitoarele sunt mamiferele cele maj numeroase si réspandite, astfel ci prolificitatea
crescuta se datoreazi maturititii sexuale timpurii (1,5 — 3 luni), perioada de gestatie
scurtd (16-21 zile), fitiri frecvente (2-8/an), cu un numir mare de pui la fatare (1-12),
existdnd posibilitatea de reproducere a primelor generatii chiar in primul an de viata.
Longevitatea este de 2-4 ani.

(3) Principalele rozitoare de la noi sunt: sobolanul cenusiu (Rattus rattus), sobolanul de casi
(Rattus Norvegicus), soarecele de casa (Mus musculus).

(6) Actiunea de deratizare se realizeazi la interior si exterior.

(7) Masurile de combatere a rozitoarelor:

a)  preventivi — realizandu-se prin impiedicarea patrunderii si stabilirii rozitoarelor in
obiective;

b)  profilactici - realizandu-se prin indepértarea surselor de apa si hrana pentru rozitoare;

¢)  defensivi — realizandu-se prin amplasarea de statii de intoxicare cu momeli toxice in
locatii bine definite sau prin amplasarea de momeli in galeriile existente si depistate pe
teren.

Art. 34, Practici aplicate

(1) Substantele raticide folosite in actiunile de deratizare sunt momeli gata preparate de
firma producitoare (sub formi de baton cerat sau pastd, folosibile in mediu umed si in
mediu uscat functie de necesititi), avizate de Ministerul Sanatatii,

@ In statiile de intoxicare se vor introduce batoane cerate sau past, legate, pentru a evita
evacuarea accidentald din statie;

(3) Momelile trebuie puse in statii de intoxicare fixate adecvat, pentru a avea acces numai
animalele tint3, evitdnd astfel dispersia momelii in mediul inconjuritor;

(4) Substantele biocide folosite fac parte din tipurile de produse 14 (prescurtat TP14) si 18
(prescurtat TP18) previizute in anexa V la Regulamentul (UE) Nr. 582/2012.

(3 Momelile toxice (sub forma de batoane cerate sau pastd), care vor fi amplasate in locuri
deschise vor fi introduse in statii de intoxicare din materiale rezistente la umezeald,
intemperii (plastic, metal sau carton protejat cu folie de plastic), previzute cu mecanism
cu inchidere cu cheie, fixate adecvat, in vederea evitirii deteriorsirii in caz de intemperii
§1 vor purta inscriptii “Pericol de otrivire!” sau “Atentie s-au pus substante toxice
pentru distrugerea rozitoarelor — Nu le atingeti!!” si se va mentiona numele,
telefonul Delegatului, data si antidotul;
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(15)

Numarul statiilor de intoxicare va fi corelat in functie de suprafata tratatd si cantitatea
de raticid folositd/unitatea de masurd conform figelor tehnice ale produselor utilizate;
Numdrul statiilor de intoxicare se vor stabili conform comenzilor emise de cétre
autoritatea contractanta.

Transportul substantelor raticide se va face cu mijloacele auto ale Delegatului, acestuia
revenindu-i obligatia de a lua mésuri de sigurantd privind sustragerea sau imprastierea
lor;

Dupé amplasarea statiilor de intoxicare alimentat initial cu momeli, pe domeniul public,
la un interval de 7 (sapte) zile, Delegatul va repeta actiunea, verificand toate statiile de
intoxicare si completand/reimprospatidnd momelile consumate.

Fiecare comandi de deratizare va cuprinde un numdr de statii, punctele/zonele de
amplasare a acestora i numirul de reimprospatiri/completari cu momeli toxice.

fn locatiile previzute se va amplasa momeala in functie de posibilitati, punctual: in
galerii ficute de rozitoare, iar zonele tratate trebuie sa fie semnalizate corespunzitor
prin afige amplasate in vecinitatea locului unde a fost amplasatd momeala raticida.
Momeala se va amplasa numai in statii de intoxicare prevazute cu sistem de inchidere
care si nu permiti cu sistem de Inchidere care sd nu permité accesul copiilor sau a altor
animale 1n interiorul statiei de intoxicare;

Unele dintre statiile de intoxicare se vor folosi si ca dispozitive de monitorizare,
aceasta se va realiza prin verificarea gradului de consumare a momelii raticide. Pe baza
acestora se va evalua gradul de contaminare (scdzut, mediu, ridicat).

Statiile de intoxicare vor fi etichetate, numerotate si inscrise obligatoriu pe o hartd de
amplasare a acestora/sector.

Delegatul se obligd si controleze ori de céte ori este necesar, dar si la solicitareca
autorititii contractante, integritatea statiilor de intoxicare amplasate pe domeniul public,
in vederea evitdrii producerii de accidente.

La finalul fiecdrei actiuni, la maxim 25 de zile de la amplasarea initiald a statiilor de
intoxicare pe domeniul public al UAT Municipiul Arad, Delegatul se obligd si
igienizeze zonele unde au fost amplasate statiile de intoxicare si s ridice statiile de
intoxicare utilizate, momelile neconsumate si afisele de avertizare, abandonate pe
domeniul public.

Cadavrele de rozaitoare, substantele raticide neconsumate, ambalaje, deseuri medicale
si alte deseuri periculoase rezultate in urma activitdfilor prestate, vor fi colectate si
transportate la o societate autorizati, in baza unui contract incheiat de catre Delegat cu
aceasta. In cazul in care acesta nu are un contract incheiat, acesta va depune o
Declaratie pe propria rispundere din care va rezulta faptul ca isi asuma indeplinirea
acestei obligatii in cadrul Contractului, angajandu-se, totodatd, si prezinte dovada
aferentd (contractul) in maximum 30 de zile de la data incheierii contractului.

Delegatul isi asumi in intregime toate responsabilititile ce decurg la amplasarea
statiilor in locatiile previizute si cele care decurg din introducerea de raticid in galeriile
rozitoarelor de pe domeniul public si privat al UAT Municipiul Arad.
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(16) Delegatul se obligi si ia misurile necesare pentru prevenirea posibilititilor de
sustragere a statiilor de intoxicare respectiv a substantelor utilizate.

(17) Raspunderea in caz de accidente asupra sinititii umane si asupra organismelor
acvatice/terestre revine in intregime Delegatului. Acesta va depune o Declaratie pe
proprie rispundere din care va rezulta faptul ci acesta isi asuma indeplinirea acestei
obligatii in cadrul Contractului.

Art. 35. Substantele folosite in actiunea de deratizare

(1) Ambalarea si transportul substantelor toxice se va face conform fisei tehnice si in
conformitate cu prevederile normelor de protectie a muncii si a mediului.

(2) Delegatul va depune o Declaratie pe proprie rispundere din care va rezulta faptul c3
acesta Isi asuma indeplinirea acestei obligatii in cadrul Contractului.

(3) Delegatul trebuie si detina spatii corespunzitoare de depozitare.

(4)  Delegatul trebuie si detind o evident stricti a produselor si substantelor toxice folosite
in actiunea de deratizare.

Art. 36. Frecventa deratizirii

(1) Frecventa deratizirii este de minim 2 (doui) ori pe an sau ori de céte ori este nevoie, in
cazul in care se constatd aparitia unor focare de infectie.

(2) Pentru spatiile deschise din domeniul public si privat al unitétii administrativ-teritoriale
in conformitate cu programul unitar de actiune, dar nu mai putin de 3 (trei) tratamente pe
an;

(3) Actiunea de deratizare se efectueazi la obiectivele unde sunt identificate focare de
infestare sau conditii de dezvoltare a rozitoarelor in spatiile interioare sau exterioare de
pe domeniul public si privat al UAT Municipiul Arad (parcuri, scuaruri, spatii verzi,
locuri de joacd, platforme de colectare a deseurilor), care pun in pericol sdnatatea
oamenilor §i a animalelor, inclusiv in zonele demolate si/sau nelocuite.

(4) Actiunea de deratizare se va efectua la obiectivele previzute in Anexa Nr. 1 si2la
Caietul de Sarcini.

CAPITOLULIV. CONDITII DE EXPLOATARE A ACTIVITATII DE
DEZINSECTIE, DEZINFECTIE SI DERATIZARE

Art. 37. Generalititi '

(1) Delegatul trebuie si aiba competente dovedite prin alte contracte sau orice documente

justificative relevante privind activititile de dezinsectie, dezinfectie si deratizare.

(2) Delegatul va asigura Serviciile prin aplicarea urmitoarelor principii:

a) protectia sdnatatii populatiei,

b) conservarea si protectia mediului inconjurator

¢) asigurarea calititii si continuitatii serviciului;

d) tarifarea echitabild, corelatd cu calitatea si cantitatea serviciului prestat;

€) securitatea serviciului;
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f) dezvoltarea durabils;

g) Delegatul va prezenta o declaratie pe proprie rispundere privind acceptarea clauzelor
contractuale.

(3) Pe durata prestirii Serviciilor, precum si pe intreaga duratd a Contractului, Delegatul
are obligatia si va asigura respectarca ansamblului legislatiei in vigoare, inclusiv a
normelor, prescriptiilor si regulamentelor privind igiena muncii, protectia muncii,
gospodarirea apelor, protectia mediului, gestionarea deseurilor si prevenirea si
combaterea incendiilor.

(4) Se va prezenta lista completa a biocidelor utilizate (insecticide, raticide si dezinfectanti
avizate §i inscrise in Registrul National al Produselor Biocide.

NOTA: in situatia unor evenimente exceptionale (invazii, epidemii etc), pentru a creste

randamentul actiunilor de dezinsectie, dezinfectie si deratizare, in cazul retragerii sau

neavizirii unui produs biocid, Delegatarul va propune autoritiifii contractante
utilizarea si a altor substante avizate si inscrise In Registrul National al Produselor

Biocide, dar numai cu acordul initial al reprezentantilor UAT Municipiul Arad.

Art. 38. Conditii privind cantititile de lucru si programul prestatiei

(1) Operatiunile de dezinsectie, dezinfectie gi deratizare se efectueazd pe suprafetele
prezentate in Anexa Nr. 1 si 2 a Caietului de Sarcini.

(2) Frecventa aplicérii tratamentelor este prevazuti in Comenzi.

(3) Zonele in care se executad Serviciile si frecventa se pot modifica in functie de necesitati.

(@) In vederea realizirii unor tratamente eficiente de dezinsectie si deratizare, Delegatul
impreund cu Autoritatea Contractantd vor intocmi anual un program unitar de actiune
de combatere a vectorilor biologici, care va cuprinde tipul de vectori supusi
tratamentului si perioadele de executie.

(5) Perioada de executie a tratamentelor se decaleazi de comun acord cu Autoritatea
Contractantd, in cazul in care se inregistreaza conditii meteo nefavorabile.

Art. 39. Dotiri minime necesare

(1) La elaborarea Propunerii Tehnice a Ofertei, Ofertantul va tine seama de cerintele si
informatiile din Caietul de Sarcini si, in masura in care Ofertantul apreciaza cd sunt
anumite neclaritéti cu privire la cerintele previzute in acesta, va solicita, in termenul
prevazut de lege, toate informatiile/clarificarile necesare Delegatarului, pentru a putea
redacta o Propunere Tehnicé corespunzitoare cerintelor si situatiei din teren.

(2) Ofertantului i se cere si verifice toate informatiile prevdzute in Caietul de Sarcini
(inclusiv Anexele acestuia) si sd detalieze In Propunerea Tehnicd modul de realizare a
activitatilor de dezinsectie, dezinfectie si deratizare pe domeniul public si privat al UAT
Municipiul Arad, astfel cum acestea sunt prezentate in Caietul de Sarcini.

(3) In timpul perioadei de pregitire a Ofertei, Ofertantul este incurajat si solicite de la
Delegatar orice informatie pe care o considerd necesari pentru pregitirea Ofertei.
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Prevederile Caietului de Sarcini sunt obligatorii. Prezentarea unei Propuneri Tehnice
din care lipsesc informatiile minim solicitate conduce la declararea ca neconformi
a Propunerii Tehnice.

Propunerea Tehnica trebuie s3 contina si toate datele solicitate in Caietul de Sarcinj si
va contine minimum urmitoarele elemente:

Organigrama aferenti Contractului,

Lista de echipamente, instalatii, utilaje, autovehicule si accesorii aferente necesare
prestarii Serviciilor, dimensionati in conformitate cu prevederile Caietului de Sarcini,
Lista personalului care va fi implicat in serviciul aferent Contractului.

Art. 40. Structura din dotare

)

@)

3

@

&)

©

Q)

®

Structura de personal si dotirile cu autovehicule, echipamente, unelte, utilaje, materiale
etc. necesare prestdrii Serviciilor solicitate prin Caietul de Sarcini sunt minimale si
obligatorii.

Delegatul isi va dimensiona personalul, utilajele §i echipamentele pentru prestarea
activititilor, in functie de tehnologiile aplicate, de volumul de activititi, in scopul
obtinerii si mentinerii calitatii cerute.

Delegatul trebuie si faci dovada competentei tehnico-organizatorice, a celei privind
calificarea personalului §i a asigurarii unei dotiri tehnico-materiale adecvate, prin care
S& garanteze capacitatea de a presta Serviciile la nivelul parametrilor cantitativi si
calitativi prevazuti in Caietul de Sarcini si pentru toate tipurile de activititi contractate.
Cerintele previzute sunt considerate criteriu de calificare. Neindeplinirea acestora duce
la descalificarea Ofertelor prezentate. S-au impus aceste cerinte tindnd cont de
categoriile si specificul serviciilor, in vederea asigurdrii Delegatarului ci Delegatul are
experienfd necesard si are capacitatea tehnici si profesionald pentru a putea indeplini
Contractul supus achizitiei.

Avénd in vedere specificul activitatilor ce urmeazi a fi derulate, perioada mare pentru
care se incheie Contractul si impactul major al Serviciilor asupra cetitenilor,
Delegatarul a impus cerinta privind utilajele, cu scopul de a se asigura ca acest Contract
este atribuit unui Ofertant/Delegat care are mijloacele necesare ducerii acestuia la bun
sfarsit.

Prin Ofert3, este necesar ca Delegatul si facd dovada ci detine cunostintele tehnice
minime in vederea ducerii la bun sfarsit a Contractului, capacitdfi tehnice necesare pe
parcursul deruldrii Contractului si faptul ci dispune de personal specializat pentru
indeplinirea corespunzitoare a Contractului. Personalul solicitat trebuie si fie disponibil
si la dispozitia Delegatarului si sd detind competentele tehnice minime.

La stabilirea cerintelor de calificare s-a tinut cont §i de importanta Serviciilor pentru
cetdtenii municipiului Arad.

Pentru indeplinirea in bune conditii a obiectivelor prezentate in Caietul de Sarcini,
Delegatul trebuie si puni la dispozitia Delegatar toati capacitatea tehnicd si umana,
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Art,
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b)

Art.

@

b)

echipamente, utilaje, materiale, precum si transportul acestora in aga fel incét Serviciile
prestate sé fie In total acord cu cerintele Delegatarului.

Pentru prestarea tuturor Serviciilor, in conditiile respectarii tehnologiei de specialitate,
Delegatul se va dota cu personalul, maginile, utilajele si accesoriile necesare.

Uneltele (manuale si mecanice) vor fi in perfectd stare de functionare si in numér
suficient pentru a putea indeplini in conditii optime sarcinile alocate prin Caietul de
Sarcini.

Autovehiculele si utilajele disponibilizate de Delegat trebuie sa fie folosite in
exclusivitate in scopul indeplinirii cerintelor din Caietul de Sarcini pe toatd durata
derularii Contractului.

41. Baza de lucru
Delegatul este responsabil cu amenajarea si autorizarea unei baze de lucru operationale
potrivit prevederilor legale aplicabile, al carui amplasament s& fie pe raza municipiului
Arad, sau o declaratie pe proprie rispundere prin care se angajeazi si aibd acces la
spatiul necesar in termen de maximum 60 de zile de la data incheierii Contractului.
In acest sens, Delegatul va depune in cadrul Propunerii Tehnice locatia pentru baza de
lucru operationald, care va trebui s& permitd organizarea intr-o atare manierd incét s se
asigure respectarea urmatoarelor cerinte:
gararea in conditii optime a utilajelor/instalatiilor/echipamentelor/vehiculelor folosite
pentru prestarea serviciilor fara a crea un disconfort riveranilor acesteia,
si/sau desfasurarea serviciilor de fintretinere a utilajelor/instalatiilor/echipamentelor/
vehiculelor utilizate in vederea indeplinirii obligatiilor asumate prin Contract, in
conformitate cu normele tehnice/prescriptiile de utilizare ale producétorilor.

42.

In vederea verificirii indeplinirii cerinfelor Delegatarului, aceasta din urma solicitd
Ofertantului ca in Propunerea Tehnica sa depund si urmitoarele documente:

Certificatul constatator emis de Oficiul Registrului Comertului de pe lingi
Tribunalul Arad, din care rezulti:

activititile desfasurate pe codul CAEN 8129 — Alte activititi de curiitenie?,
inregistrarea sediului societatii comerciale sau a punctului/punctelor de lucru pe raza
municipiului Arad, insotit de documentele probatorii cu privire la spatiul necesar
desfasurarii activititii pe codul CAEN 8129 - Alte activitdti de curitenie, amplasat pe
raza municipiului Arad (contract de inchiriere, contract de vanzare-cumpdrare etc.). in
situatia in care Ofertantul nu dispune de acest document la data prezentirii Ofertei,
Ofertantul va depune Declaratia pe propria rispundere din care va rezulta faptul ci

* A se vedea

https://caen.ro/caen/8129-alte-activitati-de-curatenie .
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acesta i3i asumi Indeplinirea acestei obligatii in cadrul Contractului, angajandu-se,
totodati, si prezinte dovada aferenti (certificatul) in termen de maximum 30 de zile de la
data incheierii Contractului.

Autorizatia de mediu emisi de Agentia pentru Protectia Mediului Arad pentru
activitati desfisurate la sediul/punctul de lucru din Arad, privind alte activitati de
curdtenie, activititi auxiliare pentru productia vegetald, depozitiri, transporturi rutiere de
marfuri si alte activititi prevazute de citre autoritatea competents, cu valabilitate péstrati
pe toatd perioada in care beneficiarul acesteia obtine viza anuali, insotitd de Decizia
emisd de Agentia de Protectia Mediuluj Arad prin care se aplici viza anuali, daci este
cazul. Delegatul are obligatia de a o solicita si de a o obtine in termen de 90 de zile de la
data delegérii gestiunii serviciilor, in conformitate cu prevederile din Ordonanta de
Urgentd a Guvernului nr. 195/2005 privind protectia mediului, cu modificirile si
completérile ulterioare, si din Ordinul Ministerului Mediului si Dezvoltirii Durabile nr.
1.798/2007 pentru aprobarea Procedurii de emitere a autorizatiei de mediu, cu
modificirile §i completarile ulterioare. in situafia in care Ofertantul nu dispune de acest
document la data prezentirii Ofertei, Ofertantul va depune Declaratia pe propria
raspundere din care va rezulta faptul c3 acesta 1si asumi indeplinirea acestei obligatii in
cadrul Contractului, angajéndu-se, totodatd, si prezinte dovada aferenti (autorizatia) Tn
termen de maximum 90 de zile de la data incheierij Contractului.

Autorizatia sanitar-veterinari emisi de Directia Sanitar-Veterinari si pentru
Siguranta Alimentelor Arad, privind activitatea de dezinsectie, dezinfectie si
deratizarea cu valabilitate nelimitatd, respectiv pe toata perioada in care unitatea
indeplineste conditiile sanitare veterinare de functionare, in conformitate cu prevederile
Normei Sanitar Veterinari privind procedura de inregistrare/autorizare sanitar-veterinar3
a unitdtilor, centrelor de colectare, transportatorilor si mijloacelor de transport rutier din
domeniul sanatitii si protectiei animalelor aprobati prin Ordinul nr. 10/2024 emis de
Autoritatea Nationald Sanitard Veterinars s1 Pentru Siguranta Alimentelor. in situatia in
care Ofertantul nu dispune de acest document la data prezentarii Ofertei, Ofertantul va
depune Declaratia pe propria rispundere din care va rezulta faptul ca acesta isi asuma
indeplinirea acestei obligatii in cadrul Contractului, angajandu-se, totodatd, si prezinte
dovada aferenti (autorizatia) in termen de maximum 30 de zile de la data incheierii
Contractului.

Certificat de recunoastere mutuali emis de Comisia Nationald a Biocidelor, in
conformitate cu prevederile din Hotirarea Guvernului Nr. 617/2014 privind stabilirea
cadrului institutional si a unor masuri pentru punerea in aplicare a Regulamentului (UE)
nr. 528 al Parlamentului European si al Consiliului din 22 mai 2012 privind punerea la
dispozitie pe piati si utilizarea produselor biocide, cu modificirile si completirile
ulterioare. In situatia in care Ofertantul nu dispune de acest document la data prezentarii
Ofertei, Ofertantul va depune Declaratia pe propria rispundere din care va rezulta
faptul ci acesta isi asumi indeplinirea acestei obligatii in cadrul Contractului, angajandu-
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se, totodatd, sa prezinte dovada aferentd (Certificatul de recunoastere mutuald) in
termenul prevazut de lege de la data incheierii Contractului.

Licenta A.N.R.S.C emisd de Autoritatea Nationali de Reglementare pentru
Serviciile Comunitare de Utilititi Publice prin care se recunoaste dreptul si capacitatea
de a presta un serviciu/activitate de utilitate publici respectiv activitatea de dezinsectie,
dezinfectie si deratizare in conditiile legislatiei aplicabile domeniului reglementat. in
conformitate cu art. 49 alin. (3) din Legea nr. 51/2006 privind serviciile comunitare de
utilititi publice, republicatd, cu modificérile i completérile ulterioare, “Operatorii au
obligatia de a solicita si de a detine eliberarea licentei in termen de 90 de zile de la data
semndirii contractului de delegare a gestiunii.” In situatia in care Ofertantul nu dispune
de acest document la data prezentirii Ofertei, Ofertantul va depune Declaratia pe
propria rispundere din care va rezulta faptul ci acesta isi asumi indeplinirea acestei
obligatii in cadrul Contractului, angajindu-se, totodatd, si prezinte dovada aferentd
(Licenta A.N.R.S.C) in termen de maximum 90 de zile de la data incheierii Contractului.

Delegatul are obligatia de a informa Delegatarul, imediat si in mod operativ, cu privire la
orice problemd care ar putea afecta desfigurarea activitdtilor specifice in baza
Contractului, ori asupra oricdror decizii luate care ar putea afecta buna derulare a
Contractului.

Modalitatea de desfasurare a activitatilor specifice se va raporta la prioritétile stabilite de
citre Delegatar. Ori de céte ori Delegatul se va confrunta cu o situatie in care este
impiedicat in realizarea activitatilor solicitate, acesta are obligatia de a informa de indata
Delegatarul in vederea ludrii masurilor care se impun,

Dispozitiile Delegatarului sunt obligatorii, iar in cazul in care Delegatul considerd ca
respectivele dispozitii sunt netemeinice si/sau nelegale, acesta va transmite, In scris
(adresd scrisa inregistratd la registratura Primériei Municipiului Arad, e-mail comunicat
la adresele de e-mail oficiale ale institutiei), Delegatarului argumentele de fapt si de drept
necesare, in termen de 24 de ore de la data primirii respectivelor dispozitii.

La data intrarii in vigoare a contractului si pe toatd durata acestuia, Delegatul va avea
acces la dotarea tehnica minima prezentatd pentru prestarea serviciilor. Utilajele vor fi in
stare de functionare.

Dotarea tehnicd minimé prezentata ca fiind destinata activititilor specifice Serviciului va
fi folosita acestui scop si va fi mentinuta in stare optima de functionare.

Delegatul se va dota cu utilaje corespunzitoare §i accesorii, necesare prestérii Serviciului
raportat la configuratia/structura pe care urmeaza si se desfagoare activitatea.

Intretinerea parcului de masini si utilaje specifice in vederea prestirii Serviciului la
nivelul indicatorilor de performanta stabiliti se va face ori de céte ori este necesar, cu
incadrarea Tn normele europene.

Structura de personal si dotdrile cu autovehicule, echipamente, utilaje, materiale,
solicitate prin caietul de sarcini sunt minimale. Delegatul are obligatia de a se ingriji sa
dimensioneze atit structura de personal cdt si baza materiald astfel Incat si asigure
rezerva necesard prestarii activitatii in regim de continuitate si permanenta.
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Art. 43. Conditii de calitate

(1) Serviciile vor fi prestate conform normelor si normativelor in vigoare, cu respectarea
tuturor cerintelor de calitate si conformitate.

(2) Delegatul va depune in Propunerea Tehnici un “Manual al calitdfii”, capitol distinct,
intitulat ca atare, care va cuprinde conceptia proprie privind modalitatea de organizare si
functionare a prestatiei privind activitatea de dezinsectie, dezinfectie si deratizare, cu
detalierea in care intelege:

a) si execute prestarea operatiilor componente ale serviciului;

b) si descrie modul de prestare a serviciului de dezinsectie $i cu pulverizatoare purtate de
operatori, cu instalatiile montate pe autovehicule (fogger si instalafii de dispersie ULV)
precum si cu aviatia utilitary (in functie de recomandirile Institutuluj National de
Cercetare-Dezvoltare Medico-Militars “Cantacuzino™);

¢) sd descrie modul de combatere a artropodelor taratoare si sdritoare (c@puse si pureci),
respectiv modul de aplicare pe sol si/sau carosabil, trotuare a insecticidelor,

d) sd monitorizeze serviciul prin personalul propriu,

€) sdraspundi solicitirilor delegatarului privind imbunitatirea calititii serviciului,

f) sd prevind accidentele si pagubele datoriti nerespectirii reglementarilor legale in

domeniu.

(3) Manualul calititii se va constitui ca parte integranti a contractului de servicii.

(4) Calitatea Serviciilor este dati de urmétoarele aspecte:

a) efectuarea corespunzitoare a acestora, conform Comenzilor, respectiv a cantititilor de
servicii si lucriri comandate si respectarea frecventei acestora,

b) respectarea cerinfelor Caietului de Sarcini,

¢) respectarea normativelor in materie,

(5) in acest sens, oricAnd pe parcursul duratei desfasurarii Serviciilor, Delegatarul poate

monitoriza prestarea Serviciilor comandate.

(6) Delegatul rispunde sl garanteazi financiar pentru buna desfisurare a Serviciilor

comandate, precum si de calitatea Serviciilor prestate.

(7)  Delegatul se obliga:

a) s presteze Serviciile,

b)  sid monitorizeze Serviciile prin personalul propriu,

¢)  sdrispundi solicitirilor Delegatarului privind imbunitatirea calitatii Serviciilor.

® In vederea verificarii indeplinirii acestor cerinte, Delegatarul fsi rezerva dreptul de a

solicita Ofertantului/Delegatul toate procedurile, instructiunile de lucru, precum si, dupa
caz, auditurile §i rapoartele de evaluare.,

3

Art. 44. Obligatiile Delegatului
(1) Conditiile din Caietul de Sarcinj reprezintd conditii minimale, Delegatul avand
obligatia de a presta Serviciile astfel incat si se asigure exploatarea/utilizarea
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amplasamentelor ce fac obiectul Caietului de Sarcini in conditii optime de siguranta si
securitate.

(2) Delegatul se obliga si presteze Serviciile in conformitate cu Comenzile emise.

(3) Delegatul se obligé sd supravegheze prestarea Serviciilor si si asigure Resursa Umand,
Dotarea Tehnici, materiale, precum si elementele necesare prestirii Serviciilor
comandate.

(4) Fiecare activitate va fi justificatd cu imagini realizate la inceputul si la finalul prestérii
Serviciilor, comunicate Delegatarului prin modalitatea stabilitd de comun acord. Cu
titlu exemplificativ, transmiterea fotografiilor se poate realiza prin intermediul
mijloacelor electronice, respectiv a e-mailului sau pe suport de hartie.

(5) Delegatul se obligd ca pentru prestarea Serviciilor comandate s desemneze o persoand
responsabila care si coordoneze si si supravegheze desfisurarea Serviciilor. In timpul
desfasurarii Serviciilor, persoana desemnatd de Delegatul are obligatia sd urmareasca in
permanentd respectarea normelor de securitatea muncii si de protectie a mediului si sa
intervina operativ ori céte ori apar abateri de la acestea.

(6) Delegatul se obligi sd asigure si s dimensioneze atét structura de personal (Resursa
Umanad) cét si baza tehnico-materiald (Dotarea Tehnicd) astfel incdt si garanteze
desfasurarea Serviciilor comandate.

(7) Delegatul se obligé sé asigure uneltele si utilajele mecanizate necesare pentru prestarea
Serviciilor (Dotarea Tehnica) si sd le intretind in perfectd stare de functionare, astfel
incét acestea sd nu producd pierderi de produse petroliere, de uleiuri uzate sau pulberi
ce pot polua mediul.

(8) Delegatul se obligd ca in timpul prestirii Serviciilor s3 ia toate masurile pentru evitarea
oricdrei accidentiri a personalului.

(9) Delegatul se obligd la plata oriciror daune produse din vina sa, pe toatd durata
desfisurarii Serviciilor, persoanelor fizice sau juridice precum si a bunurilor materiale
si este direct raspunzitor in mod solitar pentru producerea oricaror distrugeri si
accidente si pentru eventualele distrugeri cauzate din vina sa, exclusiva.

(10) Delegatul se obligd sd achite taxa datoratd pentru accesul autovehiculelor utilizate
pentru prestarea Serviciilor comandate in diferitele zone din municipiul Arad.

Art.45. Semnalizare si echipament

(1) Zona de lucru va fi semnalizata de cétre Delegat odati cu inceperea Serviciilor si pani la
finalizarea acestora, in conformitate cu normele incidente in vigoare.

(2) Responsabilitatea producerii unor incidente sau accidente in zona de lucru a
amplasamentelor pe care Delegatul le are In primire revine integral acestuia.

(3) Resursa Umani folosita pentru prestarea Serviciilor va utiliza echipament de lucru si de
protectie: combinezon de protectie cu glugéd, ménusi protectie antichimice, masca de gaze
cu filtre, cizme de cauciuc sau incaltiminte impermeabild etc.
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(4) Delegatul va asigura personalul necesar pentru prestarea Serviciilor asumate prin
Contract, dotat cu echipamente de lucru si protectie specifice, cu inscriptionare
personalizati:

a) vizibild ziua si noaptea,

b) lizibild de 1a apropiere si depdrtare,

©) rezistenti in timp,

d) cudenumirea firmei pentru identificarea clari a acestora in teren.

) In timpul prestarii Serviciilor, Delegatul are obligatia de a lua toate misurile pentru
evitarea oricirei accidentiri a personalului si a altor persoane - independente sau nu de
Contract.

(6) Delegatul va depune o Declaratie pe proprie raspundere din care va rezulta faptul ci
acesta igi asuma indeplinirea acestei obligatii in cadrul Contractului.

Art. 46. Responsabilitatea in caz de incidente sau accidente

(1) Delegatul va fi responsabil pentru eventualele accidente de munci apdrute ca urmare a
nerespectrii legislatiei securititii $i sdnatatii in munca, in vigoare.

(2) Delegatul poarta intreaga raspundere in cazul procedurii accidentelor de munci, a
evenimentelor si incidentelor periculoase, imbolnavirilor profesionale generate sau
produse de echipamentele tehnice (utilaje, instalatii etc.), procedeele tehnologice utilizate
sau de citre lucratorii sii si cei apartindnd societitilor care desfésoara activititi pentru
acesta (subcontractanti), in conformitate cu prevederile Legii nr. 319/2006 si a Hotéirrii
Guvernului nr. 1.425/2006, precum si in conformitate cu orice prevederi legale in vigoare
sau orice modificiri legislative aparute pe timpul desfisuririi Contractulusi.

(3) Toate activititile pe care Delegatul le va desfisura in vederea aplicarii tratamentelor de
dezinsectie, dezinfectie si deratizare vor fi prestate in condifiile asigurdrii calitatii
Serviciilor, cu respectarea normelor de securitate §i protectia muncii si a normelor
privind apirarea impotriva incendiilor.

(4) Orice prejudiciu adus bunurilor mobile sau imobile, precum si persoanelor sau altor
categorii de participanti la convietuirea in spatiul public urban, cauzat de neglijenta,
nerespectarea tehnologiei de lucru sau a altor principii si metodologii de lucru, va fi
suportat exclusiv de citre Delegatul care a cauzat paguba, in situatia in care se dovedeste
cd prejudiciul s-a produs din culpa sa.

CAPITOLUL V. RESURSA UMANA

Art. 47. Personal necesar

(1) Serviciile se impun a fi efectuate de cétre operatori economici cu experientd in domeniu
si care dispun de personal specializat in activitatea de dezinsectie, dezinfectie si
deratizare, precum si de toate utilajele, masinile, echipamentele si accesoriile necesare in
vederea derulirii, in bune conditii si la standardele cele maj inalte, a tuturor Serviciilor
complexe de intretinere a spatiului verde public.
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Delegatul isi va dimensiona necesarul in privinta personalului, echipamentelor, uneltelor,
mijloacelor de transport si a tuturor materiilor prime i materialelor, in functie de
volumul de servicii estimate, astfel Incét obiectivele care vizeazi cantitatea Serviciilor s
fie integral indeplinite la standardele de calitate corespunzitoare, solicitate si verificate
de cétre Delegatar.

Art.48. Resursa umana implicati

)

@

€))

@

d)
®)

)

Delegatul va asigura personalul necesar (“Resursa Umana”) pentru prestarea
activititilor asumate prin Contract.

Delegatul isi va angaja propriul personal pentru executarea Contractului si va fi
responsabil de comportamentul si integritatea acestuia pe timpul desfasuririi Serviciilor.
in mod particular, personalul va fi instruit corespunzitor astfel incat echipamentele,
instalatiile, masinile si vehiculele necesare sd poatd fi exploatate si intretinute in mod
corespunzitor, in conformitate cu prevederile legale aplicabile, astfel incét respectivul
personal si fie in permanenta la curent cu aspectele operationale, de sénétate si securitate
in munci si de protectia mediului.

Nerespectarea prevederilor legale privind mentinerea curdteniei si a comportamentului
civilizat in spatiile verzi publice, stabilite la art. 3 din Legea nr. 24/2007 privind
reglementarea si administrarea spatiilor verzi din intravilanul localitatilor, republicatd, cu
modificarile si completarile ulterioare, constituie contraventie si se sanctioneazi potrivit
prevederilor art. 23 din acelasi act normativ, coroboratid cu Ordonanta Guvernului nr.
2/2001 privind regimul juridic al contravenientilor, cu modificérile si completirile
ulterioare. Pentru aducerea la indeplinire a acestor sanctiuni, Delegatul este obligat s
colaboreze cu institutiile de ordine publici abilitate conform legislatiei in vigoare.
Ofertantul trebuie si demonstreze faptul ci dispune de personalul necesar. In acest sens,
Ofertantul va depune, in cadrul Propunerii Tehnice, Lista cu toate resursele umane
necesare pentru executarea Contractului, tindnd seama de continutul Caietului de
Sarcini. Lista anterior mentionatd va contine cel putin informatii privind:

numele si prenumele resurselor umane necesare si care vor fi efectiv utilizate in
executarea Contractului,

numirul resurselor umane necesare si care vor fi efectiv utilizate in executarea
Contractului, pe fiecare categorie de personal in parte,

calificarea resurselor umane necesare si care vor fi efectiv utilizate in executarea
Contractului,

orice alte informatii relevante

De asemenea, Ofertantul va depune, in cadrul Propunerii Tehnice, Declaratia pe
proprie rispundere din care va rezulta faptul ci acesta isi asumi accesul la
personalul necesar in cadrul Contractului, angajandu-se, totodati, si puni la
dispozitie resursa umani solicitati la data semnairii Contractului.

Intra in responsabilitatea Ofertantului/Delegatului sa propund spre mobilizare o echipa
necesard si suficientd pentru realizarea tuturor activitdtilor prevazute in Caietul de
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Sarcini, in conditiile respectarii cerintelor de calitate i a termenelor stabilite, precum si
cu incadrarea in bugetul prevazut.

(7) Intrd in responsabilitatea Delegatului sa asigure suficiente resurse umane, inclusiv
inlocuirea/suplimentarea personalului in caz de concediu, boali sau alte indisponibilititi.

(8) Personalul de executie al Delegatului va fi echipat si va purta in mod obligatoriu in
timpul orelor de program imbricamintea corespunzatoare desfisurarii activititilor aflate
in  responsabilitatea Delegatului i, dupa caz, va fi dotat cu toate
mijloacele/echipamentele de protectie si siguranti necesare.

Art. 49. Personalul necesar pentru indeplinirea Contractului

(1) Ofertantul va depune in cadrul Propunerii Tehnice o listi cu toate resursele umane
necesare, in scopul executirii Contractului.

() In cazul personalului-cheie prezentat la alin. ( 3) lit. A se vor prezenta cel putin
competentele, experienta si calificirile profesionale aferente.

() Pentru prestarea Serviciilor, Delegatul va asigura urmitoarele resurse umane:

Categoria A. PERSONAL CHEIE

(1) Ofertantul va propune minimum o persoani care va ocupa in cadrul Contractului pozitia
de Coordonator de activitate/Manager de Contract/Sef de servicii/lucriri.

(2) Aceastd persoani va indeplini urmitoarele atributii pe perioada de executare a
Contractului:

a)  detine experienta similari necesars ocupdrii postului,

b)  supravegheazi si coordoneazi indeplinirea obiectului si obiectivelor Contractului,

¢)  urmireste prezenta personalului in teren,

d)  urmireste prestarea Serviciilor,

e)  raspunde de calitatea activitatilor,

f)  raspunde de controlul tehnic, cantitativ si calitativ al Serviciilor,

g)  rispunde de realizarea ritmici §i integrald a Comenzilor,

h)  informeazi Delegatarul in legitura cu programul si activitatile prestate,

i)  asiguri punerea in aplicare a Comenzilor,

J)  asiguri permanent corelatia intre resursele financiare, materiale, umane, necesare pentru

implementarea Contractului, si calitatea rezultatelor obtinute, in conditiile respectarii

termenelor asumate,

k)  asiguri relatia interinstitutionald cu Delegatar si cu alte autoritati,

D) participi la receptia serviciilor prestate,

m) elaboreazi si implementeazi fluxurile operationale de la nivelul organizatiei, functie ce

asigurd desfisurarea in conditii de eficients si performanta a activitatii curente,

n)  coordoneazi implementarea Contractului §i mentine relatia cu Delegatar,

0)  concepe si aplici strategii pentru desfisurarea conforma a Serviciilor contractate,

p) ia misurile necesare pentru realizarea in termen a obligatiilor contractuale si pentru

adaptarea unui sistem eficace de urmsrire a prestarii Serviciilor,
q)  1iadecizii si rezolvi probleme,
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r)

A

indeplineste orice alte sarcini ce ii revin potrivit Contractului si a figei de post aferentd

raportului contractual incheiat cu Delegatul.
Ofertantul va depune, in cadrul Propunerii Tehnice, o serie de documente justificative

cu privire la demonstrarea indeplinirii cerintei minime solicitate, din care si rezulte

experienta similari de minimum trei ani a persoanei propuse pentru acest post, respectiv:
a)

depunerii Ofertei, din care sa rezulte indeplinirea cerintei minime solicitate,
b)

SAU

c)

d)

CV in format Europass, datat si insusit (semnat de titular), actualizat pand la data

tipul de angajament pe care Delegatul 1l are sau il va avea cu persoana propusi:

in situatia in care persoana propusi pentru acest post face parte din organigrama
Ofertantului, la data prezentirii Ofertei: contract individual de munc sau contract de
management, aflat in perioada de valabilitate, fisd de post aferentd din care sa rezulte
atributiile persoanei propuse in raport de cerinta minimé solicitatd in Caietul de
Sarcini §i acte aditionale la acestea, daci este cazul, si/sau extras din ReGES
(Revisal), nu mai vechi de 30 de zile de la data depunerii Ofertei,

in situatia in care persoana propusa pentru acest post nu face parte din organigrama
Ofertantului, la data prezentirii Ofertei: declaratie de disponibilitate datatd cu data
prezentarii Ofertei

diplome de absolvire a studiilor (diploma de licenta, diploma de master, diplomi de
doctor etc.) in specializarea specifica acestui post (Management), daci este cazul,
certificate de absolvire/specializare/pregitire/formare profesionald sau atestate

profesionale cu tematica specificd acestui post, daci este cazul

e)

)

h)

raporturi contractuale (acord-cadru de servicii, contract de servicii etc.) din care sa
rezulte indeplinirea cerintei minime solicitate respectiv faptul cd persoana propusi a
ocupat si ocupd acest post pe perioada minima prevazuta mai sus, cumulata,

fisd de post aferentd din care si rezulte atributiile persoanei propuse in raport de
cerinta minima solicitatd in Caietul de Sarcini,

recomandari inregistrate si datate, emise de terti (autorititi contractante sau societafi
comerciale), din care si rezulte indeplinirea cerintei minime solicitate respectiv faptul
cd persoana propusd a ocupat §i ocupa acest post pe perioada minima previzuti mai
sus, cumulata,

alte documente relevante pentru dovedirea experientei profesionale, daci este cazul.

Categoria B. PERSONAL non-cheie calificat

Art. 50. Medic veterinar

(1) Ofertantul va propune minimum o persoani care va ocupa in cadrul Contractului
pozitia de Medic Veterinar (Cod COR 2250).

(2) Aceastd persoand va indeplini urmétoarele atributii pe perioada de executare a
Contractului:

a)
b)

c)

detine experienta similard necesara ocupérii postului,
supravegheaza si coordoneazi indeplinirea obiectului si obiectivelor Contractului,
stabileste mésurile necesare in cazul aparitiei unui focar,
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d) modul de lucru si masurile pentru prevenirea accidentelor in caz de ingerare a
substantelor

e) indeplineste orice alte sarcini ce i revin potrivit Contractului si a figei de post aferentd
raportului contractual incheiat cu Delegatul,

(3) Ofertantul va depune, in cadrul Propunerii Tehnice, o serie de documente justificative
cu privire la demonstrarea indeplinirii cerintei minime solicitate, din care si rezulte
experienta similari de minimum doi ani a persoanei propuse pentru acest post,
respectiv:

a) CV in format Europass, datat si insusit (semnat de titular), actualizat pani la data

depunerii Ofertei, din care si rezulte indeplinirea cerintei minime solicitate,

b) tipul de angajament pe care Delegatul il are sau il va avea cu persoana propusi:

—  in situatia in care persoana propusd pentru acest post face parte din organigrama
Ofertantului, la data prezentdrii Ofertei: contract individual de munci, aflat in
perioada de valabilitate, si acte aditionale la acesta, daci este cazul, si/sau extras din
ReGES (Revisal), nu mai vechi de 30 de zile de la data depunerii Ofertei,

- In situatia in care persoana propusd pentru acest post nu face parte din organigrama
Ofertantului, la data prezentirii Oferte;: declaratie de disponibilitate datatsi cu data
prezentérii Ofertei,

¢) certificate de absolvire/specializare/pregatire/formare profesionald sau atestate
profesionale cu tematica specifici acestui post,

d)  raporturi contractuale (acord-cadru de servicii, contract de servicii etc.) din care si
rezulte indeplinirea cerintei minime solicitate respectiv faptul ci persoana propusi a
ocupat si/sau ocupi acest post, daci este cazul,

e)  fisd de post aferentd din care si rezulte atributiile persoanei propuse in raport de
cerinta minima solicitats in Caietul de Sarcini si acte aditionale la aceasta, dac3 este
cazul,

f)  recomandiri inregistrate si datate, emise de terti (autorititi contractante sau societati
comerciale), din care si rezulte indeplinirea cerintei minime solicitate respectiv
faptul ca persoana propusi a ocupat si/sau ocupi acest post, dacs este cazul,

g)  alte documente relevante pentru dovedirea experientei profesionale, daci este cazul.

Art.51. Responsabil mediun
(1) Ofertantul va propune minimum o persoani care va ocupa in cadrul Contractuluj
pozitia de Responsabil de mediu (Cod COR 325710).
(2) Aceastid persoani va indeplini urmétoarele atributii pe perioada de executare a
Contractului:
a)  detine experienta similara necesari ocupdrii postului,
b)  implementeazi politicile de mediu si de gestionare a deseurilor,
€)  asiguri punerea in aplicare a Comenzilor,
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d)

&)

SAU

g

indeplineste orice alte sarcini ce 1i revin potrivit Contractului si a fisei de post aferentd
raportului contractual incheiat cu Delegatul.

Ofertantul va depune, in cadrul Propunerii Tehnice, o serie de documente justificative
cu privire la demonstrarea indeplinirii cerintei minime solicitate, din care si rezulte
experienta similari de minimum doi ani a persoanei propuse pentru acest post,
respectiv:

CV in format Europass, datat si insusit (semnat de titular), actualizat pand la data
depunerii Ofertei, din care sa rezulte indeplinirea cerintei minime solicitate,

tipul de angajament pe care Delegatul il are sau il va avea cu persoana propusa:

in situatia in care persoana propusid pentru acest post face parte din organigrama
Ofertantului, la data prezentarii Ofertei: contract individual de munci, aflat in perioada
de valabilitate, si acte aditionale la acesta, dacd este cazul, si/sau extras din ReGES
(Revisal), nu mai vechi de 30 de zile de 1a data depunerii Ofertei,

in situatia in care persoana propusi pentru acest post nu face parte din organigrama
Ofertantului, la data prezentirii Ofertei: declaratie de disponibilitate datatd cu data
prezentdrii Ofertei,

certificate de absolvire/specializare/pregitire/formare profesionalda sau atestate

profesionale cu tematica specifica acestui post (exemplu: Responsabil de mediu),

h)

D

k)

raporturi contractuale (acord-cadru de servicii, contract de servicii etc.) din care si
rezulte indeplinirea cerintei minime solicitate respectiv faptul cd persoana propusd a
ocupat si/sau ocupd acest post, dacd este cazul,

fisd de post aferentd din care si rezulte atributiile persoanei propuse in raport de cerinta
minima solicitatd in Caietul de Sarcini si acte aditionale la aceasta, daci este cazul,
recomandiri Inregistrate si datate, emise de terti (autorititi contractante sau societiti
comerciale), din care si rezulte indeplinirea cerintei minime solicitate respectiv faptul
cé persoana propusi a ocupat si/sau ocupi acest post, daca este cazul,

alte documente relevante pentru dovedirea experientei profesionale, daca este cazul.

Art. 52. Inspector in domeniul securitiitii si sinititii in munca

@

Ofertantul va propune minimum o persoanid care va ocupa in cadrul Contractului

pozitia de Inspector in domeniul securititii si sanitatii in muncii (Cod COR 325723).

(2) Aceastd persoand va indeplini urmatoarele atributii pe perioada de executare a

Contractului:

a) detine experienta similari necesard ocuparii postului,

b) implementeaza politicile de sédnitate si de securitate in munca,

¢) asigurd punerea in aplicare a Comenzilor,

d) indeplineste orice alte sarcini ce ii revin potrivit Contractului si a fisei de post aferentd
raportului contractual incheiat cu Delegatul.

(3) Ofertantul va depune, in cadrul Propunerii Tehnice, o serie de documente justificative

cu privire la demonstrarea indeplinirii cerintei minime solicitate, din care si rezulte
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experienta similari de minimum doi anj a persoanei propuse pentru acest post, respectiv:

a) CV in format Europass, datat si insusit (semnat de titular), actualizat pind la data

depunerii Ofertei, din care si rezulte indeplinirea cerintei minime solicitate ,

b)  tipul de angajament pe care Delegatul 11 are sau 1l va avea cu persoana propusi:

—  In situatia in care persoana propuséd pentru acest post face parte din organigrama
Ofertantului, la data prezentarii Ofertei: contract individual de muncd, aflat in perioada
de valabilitate, si acte aditionale la acesta, daci este cazul, si/sau extras din ReGES
(Revisal), nu mai vechi de 30 de zile de la data depunerii Ofertei,

SAU

—  in situafia in care persoana propusa pentru acest post nu face parte din organigrama
Ofertantului, la data prezentiirii Ofertei: declaratie de disponibilitate datatd cu data
prezentérii Ofertei,

¢) certificate de absolvire/specializare/pregitire/formare profesionald sau atestate
profesionale cu tematica specificd acestui post (exemplu: Inspector in domeniul
securititii si sanatitii in munci),

d) raporturi contractuale (acord-cadru de servicii, contract de servicii etc.) din care si

rezulte indeplinirea cerintei minime solicitate respectiv faptul ci persoana propusi a ocupat

si/sau ocupd acest post, daci este cazul,

e)  fisd de post aferents din care si rezulte atributiile persoanei propuse in raport de cerinta
minima solicitatd in Caietul de Sarcini si acte aditionale la aceasta, dacs este cazul,

f)  recomandiri inregistrate si datate, emise de terti (autoritati contractante sau societiti
comerciale), din care si rezulte indeplinirea cerintei minime solicitate respectiv faptul
cd persoana propusi a ocupat si/sau ocupi acest post, daci este cazul,

g)  alte documente relevante pentru dovedirea experientei profesionale, daci este cazul.

Art, 53,

(1)  Ofertantul va propune minimum patru persoane care vor ocupa in cadrul Contractuluj
pozitia de Sofer,

(2) Aceste persoane vor indeplini urmitoarele atributii pe perioada de executare a
Contractului:

a)  detine experienta similari necesari ocupdrii postului,

b)  detine permis de conducere pentru categoria aferents autovehiculului utilizat,

¢) utilizeazi vehicule, instrumente mecanice sau echipamente,

d) presteazi servicii de transport al personalului si al uneltelor necesare pentru punerea in
opera,

e)  rispunde de calitatea activitatilor,

f)  asiguri punerea in aplicare a Comenzilor,

g)  participi la receptia serviciilor prestate,

h)  indeplineste orice alte sarcini ce i revin potrivit Contractului si a figei de post aferents
raportului contractual incheiat cu Delegatul.

(3) Ofertantul va depune, in cadrul Propunerii Tehnice, o serie de documente justificative
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cu privire la demonstrarea indeplinirii cerintei minime solicitate, din care sd rezulte

experienta similaré a persoanelor propuse pentru acest post, respectiv:

a) CV in format Europass, datat si insusit (semnat de titular), actualizat pdnd la data
depunerii Ofertei, din care s& rezulte indeplinirea cerintei minime solicitate,

b) tipul de angajament pe care Delegatul il are sau il va avea cu persoana propusa:

—  in situatia in care persoana propusd pentru acest post face parte din organigrama
Ofertantului, la data prezentarii Ofertei: contract individual de munci, aflat in perioada
de valabilitate, si acte aditionale la acesta, dacd este cazul, si/sau extras din ReGES
(Revisal), nu mai vechi de 30 de zile de la data depunerii Ofertei,

SAU

—  in situatia in care persoana propusd pentru acest post nu face parte din organigrama
Ofertantului, la data prezentirii Ofertei: declaratie de disponibilitate datatd cu data
prezentirii Ofertei,

c) permis de conducere pentru categoria aferentd vehiculului utilizat, aflat in termen de

valabilitate,

d) certificate de absolvire/specializare/pregitire/formare profesionald sau atestate

profesionale cu tematica specifica acestui post,

e) raporturi contractuale (acord-cadru de servicii, contract de servicii etc.) din care sd

rezulte Indeplinirea cerintei minime solicitate respectiv faptul cd persoana propusi a ocupat

si/sau ocupd acest post, daca este cazul,

) fisd de post aferentd din care si rezulte atributiile persoanei propuse in raport de
cerinfa minima solicitatd In Caietul de Sarcini si acte aditionale la aceasta, daca este cazul,
2) alte documente relevante pentru dovedirea experientei profesionale, daci este cazul.

Categoria C. PERSONAL non-cheie calificat
Art. 54.

(1) Ofertantul va propune minimum 10 persoane care vor ocupa in cadrul Contractului
pozitia de Agent dezinfectie, deratizare si dezinsectie (Cod COR 516901). Aceste persoane
vor indeplini urmétoarele atributii pe perioada de executare a Contractului:

a)  detine experienta similard necesari ocupdrii postului,

b) raspunde de calitatea activitatilor,

c) presteazd Servicii manuale,

d) asigurd punerea in aplicare a Comenzilor,

e)  aplicd normele de protectie a mediului,

f)  pregatirea si realizarea activitdtii de dezinfectie, deratizare si dezinsectie,

g) monitorizarea suprafetelor procesate,

h) utilizarea si intretinerea materialelor de lucru,

i)  indeplineste orice alte sarcini ce ii revin potrivit Contractului i a fisei de post aferentd

raportului contractual incheiat cu Delegatul.
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(2) Ofertantul va depune, in cadrul Propunerii Tehnice, o serie de documente justificative
cu privire la demonstrarea indeplinirii cerintei minime solicitate, din care sd rezulte
experienta similari a persoanelor propuse pentru acest post, respectiv:

a)

b)

d)

2

h)

CV in format Europass, datat si insusit (semnat de titular), actvalizat pani la data
depunerii Ofertei, din care si rezulte indeplinirea cerintei minime solicitate,

tipul de angajament pe care Delegatul il are sau il va avea cu persoana propusa:

In situatia in care persoana propusa pentru acest post face parte din organigrama
Ofertantului, la data prezentdrii Ofertei: contract individual de munci, aflat in
perioada de valabilitate, si acte aditionale la acesta, daci este cazul, si/sau extras din
ReGES (Revisal), nu mai vechi de 30 de zile de la data depunerii Ofertei,

SAU

in situatia in care persoana propusa pentru acest post nu face parte din organigrama
Ofertantului, la data prezentirii Ofertei: declaratie de disponibilitate datati cu data
prezentarii Ofertei,

certificate de absolvire/specializare/pregétire/fonnare profesionald sau atestate
profesionale cu tematica specificd acestui post:

Certificat de calificare profesionali pentru ocupatia Agent dezinsectie,
dezinfectie si deratizare, eliberat in conformitate cu prevederile Ordonantei nr.
129/2000 privind formarea profesionala a adultilor, republicatd, cu modificarile si
completarile ulterioare,

Certificat de instruire profesionali, eliberate in conformitate cu prevederile
Metodologiei din 13 iulie 2022 pentru organizarea si certificarea instruirii profesionale
a personalului privind insusirea notiunilor fundamentale de igiend aprobati prin
Ordinul Ministerului Sanatatii si Ministerului Educatiei nr. 2.209/4.469/2022 privind
aprobarea Metodologiei pentru organizarea si certificarea instruirii profesionale a
personalului privind fnsugirea notiunilor fundamentale de igiend, cu modificarile si
completérile ulterioare,

raporturi contractuale (acord-cadru de servicii, contract de servicii etc.) din care si
rezulte indeplinirea cerintei minime solicitate respectiv faptul ci persoana propusi a
ocupat si/sau ocupi acest post, daci este cazul,

fisd de post aferentd din care si rezulte atributiile persoanei propuse in raport de
cerinfa minima solicitatd in Caietul de Sarcini §i acte aditionale la aceasta, daci este
cazul,

recomandari inregistrate si datate, emise de terti (autoritdfi contractante sau societiti
comerciale), din care si rezulte indeplinirea cerintei minime solicitate respectiv faptul
Cd persoana propusa a ocupat si/sau ocupa acest post, daci este cazul,

dovada instruirii/pregitirii pentru desfisurarea de activitati de intretinere spatii verzi
cu utilizarea uneltelor si utilajelor, dac3 este cazul,

alte documente relevante pentru dovedirea experientei profesionale, daci este cazul.

CAPITOLUL VI. DOTARE TEHNICA
Art, 55.
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@
@

6))

Q)

®

©)

Q)

®

®

(10

Mijloacele de transport si utilajele utilizate trebuie si aibd o greutate si un gabarit
maxim corespunzitor deplasarii pe aleile parcurilor ¢t si a spatiilor verzi.

Ofertantul trebuie s demonstreze faptul cd dispune de echipamentele tehnice/dotérile
tehnice minim solicitate pentru indeplinirea Contractului.

Delegatul trebuie sé fie dotat, pe toata perioada delegérii, cu utilaje performante, care
vor fi echipate cu mijloace moderne de localizare (sistem GPS). Ofertantul va depune o
Declaratie pe proprie rispundere din care va rezulta faptul cd va echipa utilajele cu
mijloace moderne de localizare (sistem GPS) in termen de 30 zile de la data incheierii
Contractului.

Accesul Delegatarului la datele sistemului GPS, pentru urméirirea executirii
comenzilor, se va realiza de cidtre Delegat in termen de maximum 60 de zile de la data
incheierii Contractului.

Toate echipamentele, uneltele, utilajele, masinile, precum si celelalte accesorii folosite
trebuie sé fie mentinute in permanent in stare tehnica optimé de functionare.
Echipamentele/Utilajele propuse spre utilizare si efectiv utilizate pentru realizarea
serviciilor trebuie si fie de buni calitate, noi sau intr-o stare foarte buni, atit functional,
cat si din punct de vedere al sigurantei, asigurdnd, in mdsura posibild, un consum
energetic redus, facilitind o eficientd sporitdi de lucru si maximizarea utilizarii
substantelor utilizate. Echipamentele propuse spre utilizare si efectiv utilizate, respectiv
metodele utilizate in spatiile Autorititii Contractante trebuie si respecte reglementarile
aplicabile in materie de siguranta si igiend nationale si ale UE.

Masinile, utilajele si echipamentele alocate prestérii Serviciilor trebuie sd corespunda
din punct de vedere al emisiilor minime a gazelor de esapament, astfel incat poluarea
mediului si fie minima.

in caz de defectiune/nefunctionare a unui utilaj/instalatii/echipament/vehicul, este
responsabilitatea Delegatului de a le inlocui cit de repede posibil, dar nu mai tarziu de
finalul urmitoarei zile de lucru dupa aparitia defectiunii/nefunctionsrii. in acest sens,
Delegatul va avea in vedere obligatia de a detine pentru fiecare categorie in parte ce
putin o dublura sau un vehicul cu caracteristici si capacitéti similare care si poati prelua
imediat sarcinile celei deteriorate si si asigure astfel desfasurarea continud a activitatii.
Delegatul raspunde de respectarea prevederilor legale referitoare la punerea in circulatie
pe drumurile publice a respectivelor utilaje/instalatii/echipamente/vehicule (inclusiv
inspectia tehnica periodicd in termen - valabild la data intrérii in operare/utilizare a
utilajelor), astfel incét acestea sa fie disponibile si utilizabile la intreaga capacitatea pe
toatd durata derulérii Contractului.

La data incheierii Contractului, toate autovehiculele vor avea autorizatiile si avizele
necesare (inspectia tehnicd periodica, autorizatie pentru trafic greu, tichet de parcare
etc.) valabile.

Art. 56. Dotarea Tehnici minimi necesari
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Delegatul va asigura toate echipamentele, instalatiile, utilajele, autovehiculele si
accesoriile aferente necesare prestdrii Serviciilor comandate (“Dotarea Tehnici™),
precum si orice alte dotiri necesare respectiv unelte, scule etc.

Pentru prestarea Serviciilor si executarea tuturor lucririlor de intrefinere in conditiile
respectarii tehnologiei de specialitate, Delegatul va fi certificat SR EN ISO 9001:2015 -
Sisteme de management al calitdtii, SR EN ISO 14001:2015 — Sisteme de management
de mediu, SR EN ISO 45001:2023 — Sisteme de management al sanatitii si securitatii in
muncd, impreund cu toate masinile, uneltele, utilajele si accesoriile necesare prestarii
Serviciului, sens in care va prezenta documentele justificative aferente.

Dotarea Tehnic folosita pentru indeplinirea Comenzilor trebuie si fie in stare tehnici
de functionare optima.

Delegatul are obligatia de a mentine in stare bund de functionare Dotarea Tehnica.
Ofertantul trebuie s3 demonstreze faptul ca dispune de utilajele necesare: In acest sens,
Ofertantul va depune, in cadrul Propunerii Tehnice, Listi cu toats Dotarea
Tehnici minimd necesari pentru executarea Contractului (echipamentele,
instalatiile, utilajele, autovehiculele si accesoriile aferente necesare prestérii
Serviciilor), puse la dispozitie in vederea indeplinirii Contractului, precum si forma de
detinere a acestora (proprietate, inchiriere etc.). Forma de detinere va fi demonstrati
prin  prezentarea de documente justificative  doveditoare (certificate  de
Inmatriculare/contracte de inchiriere, inclusiv certificatul de inmatriculare al
autovehiculului #nchiriat/comodat pentru autovehicule/utilaje, facturi pentru utilaje,
echipamente si scule de mici mecanizare etc.). Lista anterior mentionati va contine cel
putin informatii privind:

denumirea utilajelor necesare si care vor fl efectiv utilizate in executarea Contractului,
numdrul utilajelor umane necesare si care vor fi efectiv utilizate in executarea
Contractului, pe fiecare categorie in parte,

capacitatea tehnicd resurselor umane necesare si care vor fi efectiv utilizate in
executarea Contractului,

orice alte informatii relevante.

De asemenea, Ofertantul va depune, in cadrul Propunerii Tehnice, Declaratia pe
proprie rispundere din care va rezulta faptul ci acesta f§i asumi accesul la
utilajele necesare in cadrul Contractului, angajindu-se, totodatii, si puni la
dispozitie resursa tehnici solicitati la data semnirii Contractului.

Documentele justificative care probeazi indeplinirea celor asumate sunt: Declaratie pe
proprie rispundere cu privire la Lista cu utilajele, instalatiile si echipamentele tehnice
si/sau orice alt document din care si rezulte indeplinirea acestui criteriu de calificare
insofitd de certificate/documente emise sau contrasemnate de o autoritate publici sau de
catre un client privat (copii de pe CIV ale utilajelor, autoutilitarei sau orice alt
document), din care si rezulte faptul cd Ofertantul dispune de echipamentele
tehnice/dotarile solicitate.
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(7) Fiecare informatie din Listd va fi sustinutd prin documente-suport din care si rezulte
faptul cd Ofertantul dispune de utilaje specifice pentru prestarea de Servicii.

(8) Ofertantul devenit Delegat trebuie si se asigure ci personalul care isi desfasoard
activitatea in cadrul Contractului dispune de sprijinul material (echipamentele,
instrumentele, materialele, consumabilele si substantele, dupd caz) pentru a permite
efectuarea activititilor din cadrul Contractului.

Art. 57. Lista cu Dotarea Tehnici minimi necesari

(1) Lista cu Dotarea Tehnici minimi necesarii trebuie si contind cel putin urmatoarele
echipamente, instalatii, utilaje, autovehicule si accesorii aferente necesare prestirii
Serviciilor, previzute in Tabelul Nr. 1 - Dotarea Tehnicii minimi necesara

Tabel Nr. 1 -
Dotarea Tehnicd minimi necesari

Dotare
Nr. | Denumire mmlmzi ..

o e guals necesari. Observatii Factor de evaluare
crt. | utilaj/echipament .
Cantitate

(buc.)

0 1 2 3 4
Aceste resurse sunt
necesare pentru
pulverizarea foarte
find, stropul avénd
dimensiunea de cétiva
microni, utilizate 1In
special la interior

L Aparatura portabili 3 pentru insecte
(Nebulizator ULYV) zburatoare si taratoare.
Distanta de pulverizare
este de peste 7 metri,
ajungdnd péanda la 10
metri.
Nu se puncteazi
conform factorului de
evaluare.
Utilaje de mare putere Echipamentul/instalatia
generatoare de ceatd si poatda fi atasat
). rece si ceatd caldii cu 6 autoutilitarei.
pulverizare Nu se puncteazi
concomitenti cu conform factorului de
dispersie in sistem ULV evaluare
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Tabel Nr. 1 -
Dotarea Tehnici minimsi necesari

i Dotare
minimi

Nr. | Denumire .

e . necesarsi. Observatii Factor de evaluare

crt. | utilaj/echipament .

Cantitate
(buc.) 4
0 1 2 3 4
Minimum Euro 5 -
cerintd minimi tehnici
de exploatare.
Cerinta se
demonstreazi prin
Autoutilitare cu
latformi ¢ prezentarea ca anexi la
r )

3. .p .a ma pentru 6 propunerea tehnicd a
utilajele de mare putere Cartii de Identitate a
previzute la punctul 2) Vehiculului (CIV) sau

a oricarui alt document
relevant din care sa
rezulte norma  de
poluare.
Minimum Euro 5 -
cerintd minimi tehnici
de exploatare.,
Autovehicule pentru Cerinlt) . s
transportul ’ .
ersonp;lului demonstreazi prin

4, p g 2 prezentarea ca anexi la

substantelor, utilajelor .
. . o propunerea tehnici a
$1 materialelor auxiliare Cirtii de Identitate a
specifice Serviciului . .
P Vehiculului (CIV) sau
a oricdrui alt document
relevant din care sa _
Aparate portabile
enzratoafe de ceati Nu = se puncteaza
5. g ) i 6 conform factorului de
rece dotate cu sistem evaluare
ULV |
Aparate portabile
enle)eratoa:)e de ceati Nu ~se puncteaza
6. 8 - . ’ 6 conform factorului de
calda tip
evaluare

termonebulizator/fogger
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Tabel Nr. 1 -
Dotarea Tehnici minimi necesara

Nr. | Denumire
crt. | utilaj/echipament

Dotare
minimi
necesari.
Cantitate
(buc.)

Observatii

Factor de evaluare

2

3

7. Aviatie utilitara

Delegatul va prezenta
contract de prestéri
servicii ~ aviochimice
incheiat cu un operator
autorizat In acest sens
pentru prestarea
serviciilor pe teritoriul
UAT Municipiul Arad.
In situatia in care
Ofertantul nu dispune
de acest document la
data prezentarii
Ofertei, Ofertantul va
depune Declaratia pe
propria rispundere
din care va rezulta
faptul cad acesta Isi
asuma indeplinirea
acestei obligatii in
cadrul Contractului,
angajandu-se, totodata,
sa prezinte dovada
aferentd (contractul) in
termen de maximum
30 de zile de la data
incheierii Contractului.

TOTAL

29

(2) Totalul general al utilajelor necesare pentru activitatea de salubrizare — dezinsectia,
dezinfectia si deratizarea la obiectivele din domeniul public si privat al UAT Municipiul Arad

este de minim 29 de buciti utilaje.
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(3) Totalul utilajelor punctate potrivit Factorului de evaluare Norma de poluare este de 8
buciti, potrivit urmatorului Tabel nr. 2 — Utilaje punctate:

Tabelul nr. 2 — Utilaje punctate potrivit Factorului de evaluare

Autoutilitare/autovehicule pentru Dotare minimi
Nr. crt. | care se aplici Factorul de evaluare 2 — necesari/ Observatii
Norma de poluare Cantitate (buc.)
0 1 2 3
Autoutilitare. cu platformi pentru
1. utilajele de mare putere previzute la 6
punctul 4) din Tabelul Nr. 1
Autovehicule pentru transportul
5 personalului, substantelor, utilajelor 2
si materialelor auxiliare specifice
Serviciului
TOTAL 8
=]
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CAPITOLUL VII. CONDITII DE PRESTARE A SERVICIILOR

Art.58. Comanda de Servicii

(1) Inceperea si prestarea Serviciilor care fac obiectul Caietului de Sarcini se va face in baza
unei comenzi de Servicii (“Comanda”) emisi de Autoritatea Contractantd in functie de
Contractului.

(2) Toate serviciile ce fac obiectul Caietului de Sarcini vor fi prestate numai in baza
Comenzilor emise de Autoritatea Contractanti si Tnaintate Delegatului in mod direct, prin
intermediul responsabilului de contract, sau prin orice modalitate de corespondenti (e-
mail, serviciu postal).

(3) Comanda se va emite in functie de necesititile curente ale Autoritatii Contractante citre
Delegat.

(4) Comanda se va efectua de citre Delegat la maximum 1 zi de la emiterea acesteia pentru
a distruge si a preveni dezvoltarea altor vectori si a focarelor de infectie. Delegatul va
depune o Declaratie pe proprie rispundere din care va rezulta faptul ci acesta isi
asuma indeplinirea acestei obligatii in cadrul Contractului.

Art.59. Comanda de Servicii Suplimentare

(1) In cazul in care, pe parcursul prestirii serviciilor, se constati ci sunt necesare servicii
suplimentare fatd de cele comandate initial, Autoritatea Contractanti va intocmi un Proces
Verbal de constatare din care va rezulta starea de fapt si necesitatea serviciilor suplimentare.
2) In baza procesului verbal de constatare previizut la alin. (1), Autoritatea Contractanti va
emite Comandi de Servicii Suplimentarii comenzii initiale.

Art. 60.

(1) Delegatul nu va presta Servicii in afara celor comandate prin Comanda de Servicii
Suplimentare.

(2) Serviciile prestate din propria initiativd a Delegatului respectiv fard a fi previzute in
Comand3, nu se vor deconta.

(3) Toate documentele prezentate de Delegat trebuie sa fie in limba roména sau traduse de
catre un traducétor autorizat.

(4) Toti parametrii din cadrul documentelor trebuie si fie exprimati in unititi din
Sistemul international de Unitéti.

Art. 61.

(1) Verificarea stadiului efectudrii Serviciilor solicitate in Comenzile emise de Delegatar se
realizeaza de citre personalul compartimentului de specialitate, in orice moment, pe parcursul
prestarii Serviciilor, independent sau impreuna cu personalul Delegatului.

(2) Ulterior incheierii Contractului, Delegatul va face cunoscut, in scris, Delegatarului,
numele si datele de contact ale Coordonatorului de activitate/Managerului de contract,
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respectiv al persoanei desemnate de Delegat si gestioneze s1 sd supravegheze prestarea
Serviciilor, in numele siu.

(3) Delegatul va presta Serviciile solicitate in Comanda in conformitate cu prevederile
Caietului de Sarcini.

Art. 62. Receptia Serviciilor

(1) Serviciile se vor executa la standardele si prescriptiile tehnice din Caietul de Sarcini si

prevederile legislatiei in vigoare. La finalizarea Serviciilor comandate, Delegatul va

comunica Delegatarului finalizarea conforma a Serviciilor si va solicita efectuarea receptiei.

(2) Receptia cantitativd i calitativi a Serviciilor se va face in functie de serviciile

comandate, pe baza unui proces verbal de receptie Incheiat intre Delegatar si Delegat care

trebuie si trebuie s includa cel putin:

- datele de contact ale unitatii prestatoare de servicii de deratizare, dezinsectie si
dezinfectie;

- datele de contact ale beneficiarului unde se efectueazi procedura;

- procedura efectuati: deratizare, dezinfectie, dezinsectie;

- data si ora realizirii procedurii;

- documentul justificativ prin care s-a solicitat efectuarea procedurii (Comanda);

- produsul biocid utilizat, numirul actului administrativ de plasare pe piati, lotul;

- modul de aplicare a produsului biocid;

- concentratia solutiei de lucru si timpul de contact;

- spatiile in care au fost efectuate procedurile, suprafata tratatd si cantitatea de produs
biocid utilizatd/suprafati;

(3) Verificarea, controlul si receptia Serviciilor se va face de citre reprezentantul desemnat

din cadrul compartimentului de specialitate impreund cu cel al Delegatului.

(4) Delegatarul examineazi Serviciile comandate in raport cu Comanda, conform

prevederilor contractuale si ale Caietului de Sarcini.

(5) Delegatul va asigura personal responsabil in activitatea de aerisire si curdtare a

suprafetelor dupi aplicarea tratamentelor de dezinsectie, dezinfectie §i deratizare in spatiile

inchise (cladiri, birouri).

(6) In cazul in care Serviciile nu au fost prestate conform solicitirilor comandate, precum si

potrivit parametrilor tehnici optimi, Delegatarul are dreptul de a nu aproba receptia si va

solicita Delegatului remedierea situatiei de fapt constatate.

(7)  Serviciile executate in mod necorespunzitor nu se vor receptiona si nu vor fi decontate.

Pentru neexecutarea partiala sau in totalitate a serviciilor stabilite prin Comand3, Delegatul va

fi penalizat cu contravaloarea operatiilor neexecutate, conform prevederilor contractuale.

Suma penalizatoare va fi retinuti din facturile urmitoare.

(8)  Prin neexecutarea in 30 (treizeci) zile consecutive a serviciilor contractate, partial sau in

totalitate, Delegatarul poate rezilia contractual de drept fard somatie, punere in intarziere

sau judecatd.
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(9) Toate constatérile cu privire la lipsa prestatiei sau prestarea partiald/neconforma a
Serviciilor comandate se vor preciza intr-un proces verbal de constatare.

(10)  Cheltuielile si activitatile aferente Serviciilor de refacere sunt in totalitate in sarcina si
grija Delegatului.

(11) Eventualele neconformitéti constatate vor fi aduse la cunostinta Delegatului, care are
obligatia sd actioneze pentru remedierea acestora si sd comunice remedierea.

(12) in cazul in care Serviciile nu sunt prestate in mod conform, Delegatarul respinge
receptia Serviciilor si va refuza plata acestora, acestea considerandu-se Servicii neefectuate.
(13) La finalul prestirii Serviciilor in conformitate cu cerintele si solicitarile comandate,
Delegatarul va intocmi un proces verbal de receptie in care se va prezenta situatia de fapt,
cantitatea si calitatea Serviciilor prestate in raport de Comanda, si se vor invoca motivele care
au condus la admiterea sau respingerea receptiei, dupé caz.

(14) Procesul verbal prevazut la alin. (9) va fi incheiat intre cele 2 parti contractante, in 2
exemplare.

(15) Delegatul rispunde i garanteazd material si financiar de buna desfasurare a
activitétilor, calitatea i cantitatea stabilitd prin Comanda.

(16) Produsele folosite pentru combaterea vectorilor de maladii transmisibile gi/sau
generatori de disconfort trebuie si fie incluse pe Lista produselor biocide avizate si aprobate
de Ministerul Sanatatii pentru profilaxia sanitar-umani si si detini Fisa tehnicé de securitate
pentru fiecare substanta utilizata.

Art. 63. Emiterea facturii

(1) Delegatul va emite factura aferentd Serviciilor prestate, ulterior admiterii receptiei.

(2) Valoarea facturii emise nu poate depisi valoarea Comenzii aferenti.

(3) Delegatul va redacta situatia de platd respectdnd denumirea activitatilor si produselor

conform celor specificate in Caietul de Sarcini.

(4) La factura aferentd Serviciilor prestate emisd de Delegat, acesta din urmi va atasa

urméitoarele documente:

a) Situatia de platd/Centralizatorul Serviciilor din care rezultd activitatea, unitatea de
mdsurd g1 preful unitar §i total al fiecireia dintre Serviciile prestate,

b) Planse fotografice cu fotografii efectuate In timpul prestdrii Serviciilor, cu indicarea

datei, orei si locatiei pentru fotografii, din care si rezulte prezenta efectiva la obiectivele

vizate sau un Raport de activitate pentru perioada aferenta aplicérii tratamentelor, dupa caz,

(5) Alte documente justificative relevante, dupa caz.

CAPITOLUL VIII. DESCRIEREA PRETURILOR

Sectiunea 1. Activitatea de dezinsectie

Art. 64. Dezinsectia interioari — combatere artropode

(1) Tratamentele interioare se executd pentru distrugerea In totalitate a artropodelor.

(2) Tratamentele interioare se executd cu ajutorul pompelor manuale cu solutii de lucru cu o
concentratie care si asigure o eficacitate maxima pentru spatiile tratate.
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(3) Pretul se misoari in mp.
(4) Pretul contine material, manoperi, utilaj (echipament) si transport.

Art. 65. Tratament de combatere a tintarilor adulti — exterior

(1) Tratamentul se realizeazi prin aplicarea la sol a substantelor chimice cu ajutorul
utilajelor corespunzitoare.

(2) Pretul se misoari in mp.

(3) Pretul contine material, manoperi, echipament (utilaj) si transport.

Art. 66. Dezinsectia exterioari cu aviatia utilitar

(1) Dezinsectia in spatiile deschise se executd in scopul combaterii tantarilor si a altor
artropode in stadiul de larve saw/si adult, tindnd cont de recomandirile din raportul de
consultantd Nr. A6916/23.09.2021 inregistrat la Primiria Municipiului Arad sub Nr.
75.494/30.09.2024, emis de citre Institutul National de Cercetare Medico-Militars
Cantacuzino.

(2) Tratamentele exterioare cuprind atit combaterea larvelor cét §i combaterea adultilor si se
executd cu substante insecticide conform recomandarilor Ministerului Sanaititii.

(3) Dezinsectia exterioard reprezinti tratamentul de combatere a tantarilor adulti in
intravilanul Municipiului Arad, aplicat prin intermediul aviatiei utilitare.

(4) Pretul se midsoari in ha.

(5) Pretul contine material, manoperi, utilaj (echipament) si transport.

Art. 67. Tratament de combatere a ciipuselor

(1) Tratamentul se realizeazi prin pulverizare la sol a substantelor chimice cu ajutorul
utilajelor corespunzitoare.

(2) Pretul se miisoari in mp.

(3) Pretul contine material, manoperi, echipament (utilaj) si transport.

Art. 68. Tratament de combatere a purecilor

(1) Tratamentul se realizeazd prin pulverizare la sol a substantelor chimice cu ajutorul
utilajelor corespunzitoare.

(2) Pretul se misoari in mp.

(3) Pretul contine material, manoperi, echipament (utilaj) si transport.

Art. 69. Tratament antilarvar

(1) Tratamentul se aplicd pentru distrugerea si prevenirea dezvoltirii stadiilor larvare ale
insectelor (in special fantari), la sol cu utilajele corespunzitoare.

(2) Pretul se misoari in mp.

(3) Pretul contine material, manoperi, echipament (utilaj) si transport.
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Sectiunea 2. Activitatea de deratizare

(1) Deratizarea chimici se realizeazd prin montarea statiilor de intoxicare, parcurgand

urmatorii pasi:

a) Evaluarea gradului de infestare,

b) Transformarea mediului intr-unul ostil ddunétorilor,

¢) Eliminarea surselor de hrani, a ascunzatorilor,

d) Folosirea capcanelor si a altor dispozitive mecanice de eliminare,

e) Selectarea raticidelor potrivite pentru ddunitorii identificati,

f) Statiile de intoxicare se dispun intr-un sistem tip bariera pe perimetrul suprafetei care
urmeaz3 a fi tratatd, dar in jurul cladirilor precum si in vecindtatea cdilor de acces, dupa
care se alimenteaza statiile de intoxicare cu substante raticide.

g) In functie de gradul infestarii se stabilesc numirul de interventii de deratizare.

h) O operatiune completd de deratizare se finalizeaza atunci cind consumul de substanta
raticidd din statiile de intoxicare a incetat complet.

(2) Deratizarea exterioari se realizeazd prin amplasarea substantei raticide in statii de
intoxicare din material plastic, dotate cu sistem de inchidere cu cheie, pentru a evita
accesul voit sau accidental atit al oamenilor, cét si al animalelor de companie.

(3) Pretul se misoara in mp.

(4) Pretul contine material, manopera, echipament (utilaj) si transport.

(5) Deratizarea prin amplasarea de substante raticide in spatiile inchise (cdmine de utilitati
publice, introducere raticid in galerii, etc.)

(6) Pretul se misoari in buc.

(7) Pretul contine material, manopera si transport.

Sectiunea 3. Activitatea de dezinfectie

(1) Dezinfectia este o interventie de contact care distruge toti virusii prezenti in spatiile
tratate intr-o perioadd de timp cuprinsa intre 10 si 30 de minute, in functie de tipul
agentului patogen si de concentratia aplicabila pentru fiecare tip de infestare in parte.

(2) Dezinfectia se poate realiza:

a) Prin pulverizare — cu ajutorul pompelor de joasi presiune (vermorele) sau pompelor de
mare presiune (atomizoare),

b) Prin nebulizare — cu ajutorul nebulizatoarelor ULV — generatoare de ceatd rece.

(3) Pretul se misoari in mp.

(4) Pretul contine material, manoper3, utilaj (echipament) si transport.

CAPITOLUL IX. MODUL DE PREZENTARE A OFERTEI

Art.70. Modul de prezentare a Propunerii Tehnice

(1) Propunerea Tehnica va fi elaborati astfel Incat sa respecte in totalitate prevederile si
cerintele din Caietul de Sarcini.

(2) Ofertantul va prezenta conceptia proprie privind modalitatea efectivi de

organizare §i de desfisurare a Serviciilor, personalul folosit, tipul autovehiculelor si

utilajelor folosite pentru indeplinirea obligatiilor contractuale, precum si maisurile
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-

pentru protectia mediului $i pentru securitatea si siiniitatea in munci (protectia muncii)
si prevenirea si stingerea incendiilor (misurile PSI).

() Ofertantul trebuie si facj dovada competentei tehnico-organizatorice prin care si
garanteze capacitatea de a presta activititile comandate.

@ in caml aparitiei de defectiuni la Dotarea Tehnicd, Delegatul este responsabil de
asigurarea continuititii prestirii Serviciilor. Aceeasi obligatie se aplica si in cazul Resursei
Umane, respectiv lipsd 1a locul de munci a personalului (concedii de odihnd, concedii
medicale etc.). In acest sens, Ofertantul va depune in Propunerea Tehnici Declaratia pe
propria rispundere din care va rezulta faptul ci acesta isi asumi prestarea si
continuitatea desfisuririi Serviciilor comandate in cadrul Contractului.

(5) Propunerea Tehnici va fi inregistrati/datat3, numerotata, stampilati si semnati de citre
Ofertant, pe fiecare pagini care contine informatii.

(6) Propunerile Tehnice care nu respecta cerintele Caietului de Sarcini vor fi descalificate.

Art. 71. Modul de prezentare a Propunerii Financiare

(1) Propunerea Tehnici va fi elaboratd astfel incat si respecte in totalitate prevederile si
cerintele din Caietul de Sarcini.

(2) Ofertantul va prezenta conceptia proprie privind modalitatea efectivi de
organizare si de desfisurare a Serviciilor, personalul folosit, tipul autovehiculelor si
utilajelor folosite pentru indeplinirea obligatiilor contractuale, precum si misurile
pentru protectia mediului si pentru securitatea si sindtatea in munci (protectia muncii)
si prevenirea si stingerea incendiilor (misurile PSI).

(3) Ofertantul trebuie si faci dovada competentei tehnico-organizatorice prin care s3
garanteze capacitatea de a presta activititile comandate.

4 In caml aparitiei de defectiuni la Dotarea Tehnics, Delegatul este responsabil de
asigurarea continuitatii prestirii Serviciilor. Aceeasi obligatie se aplicd si in cazul Resursei
Umane, respectiv lipsé la locul de munci a personalului (concedii de odihnd, concedii
medicale etc.). In acest sens, Ofertantul va depune in Propunerea Tehnici Declaratia pe
propria rispundere din care va rezulta faptul ci acesta isi asumi prestarea si
continuitatea desfisuririi Serviciilor comandate in cadrul Contractului.

(5) Propunerea Tehnici va fi Inregistrati/datata, numerotata, stampilati si semnati de citre
Ofertant, pe fiecare pagini care contine informatii.

(6) Propunerile Tehnice care ny respecta cerintele Caietului de Sarcini vor f descalificate.
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Art.72. Modul de prezentare a Propunerii Financiare
(1) Propunerea Financiari se elaboreazi in conformitate cu Tabelul Nr. 3 - Tabel privind
preturile ofertate:

Tabel Nr. 3 -
Tabel privind preturile ofertate
Nr. Dentnrebrey UM. | Pret unitar TVA | Pret unitar
crt. - (lei fird TVA) | (19%) | (leicu TVA)
0 1 2 3 4 5
1.
2.
3.

'(_2) Preturile prezentate de Ofertant in Propunerea Financiard includ totalitatea costurilor
pentru prestarea Serviciilor, respectiv manopera (Resursa Umana si Dotarea Tehnica
implicate), materialele utilizate, costurile de Inc#rcare-descarcare, transport etc.

(3) Preturile prezentate de Ofertant in Propunerea Financiard includ cheltuielile directe,
cheltuielile indirecte si profitul.

(4) Propunerea Financiara va fi inregistratd/datatd, numerotata, stampilati si semnata de
catre Ofertant, pe fiecare pagini care contine informatii.

(5) Propunerile Financiare care nu respectd cerintele Caietului de Sarcini vor fi
descalificate.

Art.73. Modul de acordare a punctajelor

(1) Punctajul maxim ce poate fi acordat fiecarui Ofertant este de 100 puncte (100 %).

(2) Ponderea de 100% a punctajului maxim obtinut este alcatuitd din doud componente,
potrivit urmitorului Tabel Nr. 4 — Tabel privind modul de acordare a punctajelor:

Tabel Nr. 4 -
Tabel privind modul de acordare a punctajelor

Nr. Punctaj
-~ Descriere criteriu maxim Denumire criteriu Pondere
acordat
0 1 2 3 4
Componenta 1 -
1. Componenti 80 Pretul Propunerii Financiare 80 %
financiara
Normai de poluare -
5 Componenta 2 - 20 Autovehicule/ Autoutilitare 20%
Componenta tehnica minime necesare previzute
in Tabelul Nr. 1
TOTAL 100 TOTAL 100 %
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Art. 74. Modul de calcul pentru Componenta 1 — Componenta Financiars

(1) Punctajul pentru Componenta 1 - Componenta Financiari - 80 puncte este
potrivit urmitorului Tabel Nr. 5 - Tabel privind Componenta Financiari a
Punctajului:

Tabel Nr. 5 - |
Tabel privind Componenta Financiari a Punctajului
Nr. crt, ) .Denumlre Umtvatea'de Punctaj maxim acordat
serviciu/lucrare/produs masuri
0 1 2 | 3
Sectiunea 1. Activitatea de dezinsectie
L. Dezinsectia interioars — 100 mp i
combatere artropode
. ”l:ratar.nent de clombate{e a 1000 mp 15
tantarilor adulti - exterior
3 Dtsz'inSfac;ia exterioard cu aviatia 1 ha 1
utilitari
Tratament de combatere a
4. capuselor (pulverizare, aplicat 1000 mp 1
de la sol)
Tratament de combatere a | 1
5. purecilor (pulverizare, aplicat de 1000 mp /
L la sol)
6 Trat.ament antilarvar (tantari in 1000 mp 58
| stadiul larvar)
Total
Iiecgiunea 2. Activitatea de deratizare
7. Delze.ltlzaf'e chl.mlca (amplasare | bucatz* 1
statii de intoxicare)
Deratizare exterioars (amplasare
8 substante raticide) ’ 100 mp :
Total
Sectiunea 3. Activitatea de dezinfectie
9. [ Dezinfectie T 100 mp [ 1
Total |
i TOTAL PUNCTAJ PENTRU PRETURI i 80 ]

NOTA: *1 bucati statie de intoxicare alimentati cu 200 grame raticid si 2 batoane
cerate.
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(2) Punctajul acordat Componentei 1 - Componenta Financiari - 80 puncte pentru fiecare pref
in parte se calculeazi dupd urmétoarea formula (Formula Nr. 2):

Pn = Pmin x P,
T,
unde:
Py - punctajul acordat Propunerii Tehnice ,,n”
Prax - punctajul maxim acordat pentru pretul respectiv
Pmin - cel mai mic pret ofertat
Tn - pretul ofertat de Ofertantul ,,n”

(3) Preturile includ cheltuielile directe, cheltuielile indirecte si profitul.

Art.75. Modul de calcul pentru Componenta 2 — Componenta Tehnica

(1) Punctajul pentru Componenta 2 — Componenta Tehnicd — 20 puncte, respectiv norma
de poluare a autovehiculelor/autoutilitarelor din dotarea minimi solicitatd este potrivit
urmétorului Tabel Nr. 6 — Modul de calcul pentru Componenta 2 — Componenta Tehnica
2:

Tabel Nr. 6 - |
Modul de calcul pentru Componenta 2 - Componenta tehnica
Nr. Factor de evaluare — ' POneC e nTace rRe
crt. Vechime
0 1 2
L Categoria I — norma de 20
poluare Electric, Hibrid
5. Categoria II — norma de 10
poluare EURO 6
Pentru
autovehiculele/autoutilitare
3. |cu norma EURO 5 se 0
considerd cerintd minima
indeplinita

NOTA: Nu se accepta prezentarea unor autovehicule/autoutilitare cu norma de poluare sub
EURO 5 (EURO 4, EURO 3, EURO 2, EURO 1, NON-EURO)

(1) Acordarea punctajului se va face in baza documentelor justificative din care sé rezulte
vechimea utilajelor prezentate.

Art. 76. Modul de calcul pentru Punctajul final
Punctajul total final Pt acordat Propunerii financiare ,,n”, se calculeazi dupi urmétoarea
formulad (Formula Nr. 3):

Pt = Pn + Tnexe
unde:
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Py - punctajul total final obtinut de ofertantu] 51"

P, - punctajul acordat ofertei -1 pentru prefuri, prin insumarea tuturor
punctajelor obtinute pentru preturile ofertate

Toexe - punctajul acordat ofertej »1I”” pentru componenta tehnici

CAPITOLUL X. DISPOZITII TRANZITORII
Art. 77. Atributii, responsabilititi si obligatii ale pértilor Contractului

Q)
a)

b)

2

h)

D

?)
a)

Delegatarul are urmitoarele atributii si responsabilititi:

monitorizarea si exercitarea controlului cu privire la prestarea Serviciilor si
respectarea obligatiilor stabilite in sarcina Delegatului, precum si luarea misurilor
necesare in cazul in care Delegatul nu asiguri indicatorii de performants si
continuitatea Serviciului pentru care s-a obligat,

sanctionarea Delegatului in cazul in care acesta nu opereazi la parametrii de eficienta
§i calitate la care s-a obligat ori nu respecti indicatorii de performanti ai Serviciului si
nu asiguri continuitatea Serviciului pentru care s-a obligat,

modificarea unilaterals a Regulamentului Serviciului pentru motive ce tin de interesyl
national sau local si/sau in cazul aparitiei unor modificiri legislative,

solicitarea, inclusiv prin intermediul structurilor organizatorice proprii, a prestarii
serviciilor de citre Delegat in conformitate cu prevederile contractuale si ale legislatiei
in vigoare,

solicitarea de informatii cu privire la nivelul §i calitatea Serviciului prestat si cu privire
la modul de Intrefinere, exploatare $i administrare a bunurilor din proprietatea publici
sau privati a Delegatarului, incredintate pentru realizarea Serviciului,

medierea si solutionarea conflictelor dintre utilizatori i Delegat, 1a cerea uneia dintre
parti, invitarea Delegatului pentru audieri in vederea concilierij diferendelor apirute,
aprobarea ajustirii sau, dupa caz, a modificirii tarifelor propuse de Delegat, in baza
metodologiilor elaborate de autorititile de reglementare potrivit competentelor
acordate acestora prin legea speciali, in conditiile si situatiile previazute in contract,
refuzarea, In conditii Justificate, a aprobarii tarifelor propuse de Delegat,

rezilierea contractului de delegare a gestiunii, in conditiile si situatiile previzute in
continutul acestora,

alte atributii si responsabilititi previzute de contractul incheiat sau de legislatia in
vigoare.

Delegatul are urmstoarele obligatii si responsabilititi:

Inainte de inceperea operatiunii de dezinsectie sau deratizare 1a obiectivele din
programul unitar de actiune, sa notifice, in scris, Autoritatea contractanti si si aduci la
cunostinta populatiei, prin mass-media locala — pe cheltuiala sa, cu cel putin 7 (sapte)
zile inainte, urmitoarele:

tipul operatiunii care urmeazs s se efectueze;
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1)
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perioada efectudrii tratamentelor;

substantele utilizate, gradul de toxicitate a acestora (concentratia solutiei);

masurile de protectie care trebuie si fie aplicate;

misurile de prim ajutor recomandate de producétori.

asigurarea prestarii serviciilor conform prevederilor contractuale si cu respectarea
Regulamentului Serviciului, a prescriptiilor, normelor §i normativelor tehnice in vigoare
si a solicitéarilor Delegatarului,

asigurarea platii de despdgubiri persoanelor fizice sau juridice pentru prejudiciile
provocate din culp3, conform prevederilor legale in vigoare,

incheierea contractelor de asigurare pentru pagube aduse la infrastructura exploatatd in
desfasurarea activitatilor,

detinerea tuturor avizelor, acordurilor, autorizatiilor si licentelor necesare prestarii
activititilor, prevazute de legislatia in vigoare,

respectarea indicatorilor de performantd previzuti in Caietul de Sarcini, imbunatatirea
in mod continuu a calitétii serviciilor prestate,

aplicarea de metode performante de management care si conducd la reducerea
costurilor specifice de operare,

facturarea serviciilor prestate in conformitate cu documentele de receptie, farad
obiectiuni, a serviciilor de cétre Delegatar,

inregistrarea tuturor reclamatiilor §i sesizarilor utilizatorilor intr-un registru si luarea
misurilor de rezolvare ce se impun,

in registru se vor consemna urmitoarele:

numele, prenumele, adresa si datele de contact ale persoanei care a reclamat
(reclamant/petent),

numele si prenumele persoanei din partea Delegatului care a primit reclamatia,

data si ora reclamatiei,

amplasamentul vizat/ activitatea, zona reclamata,

data si ora rezolvirii,

numirul de ordine al reclamatiei care va fi comunicat petentului,

eventuale observatii, dacé se impun.

La sesizirile scrise, Delegatul are obligatia sa rdspundi in scris, in termen de maximum
30 de zile de la Inregistrarea acestora.

tinerea evidentei gestiunii degeurilor si raportarea periodic citre autorittile competente
a situatiei, conform reglementarilor in vigoare si a prevederilor Contractului,

numirea unui responsabil care va raspunde pentru securitatea si prevenirea accidentelor
la locul de prestare, conform legislatiei in vigoare. Aceasti persoand trebuie sa fie
calificati pentru o astfel de rispundere si sa aiba autoritatea de a emite dispozitii i de a
lua misurile necesare pentru prevenirea accidentelor.

m) mentinerea in stare buni de functionare a utilajelor si echipamentelor utilizate pentru

prestarea Serviciului. In acest sens, Delegatul va asigura, din surse proprii, realizarea
oricaror investitii, reparatii, precum si a altor cheltuieli in scopul funcfionarii
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corespunzitoare a serviciului de salubrizare — activitatea de dezinsectie, dezinfectie si
deratizare.

n) inlocuirea/repararea oricirui utilaj sau echipament defect in cel mult 24 de ore de la
Constatarea defectiunii,

0) inscriptionarea tuturor utilajelor si echipamentelor de lucru si de protectia ale
personalului angajat cu numele complet al Delegatului, precum si al Delegatarului,
dupa caz,

P) prezentarea citre Delegatar a unei asigurari de rispundere civily generald fatd de terti,
conform clauzelor contractului incheiat,

q) solicitarea i obtinerea tuturor avizelor, acordurilor, autorizatiilor si licentelor necesare
prestarii activititilor, prevazute de legislatia in vigoare in termen de cel muit 60 de zile
de la data semnirii Contractului,

¥) respectarea prevederilor Ordonantei de Urgentd a Guvernului nr. 92/2021 privind

Delegatar, odati cu factura emisi, a documentelor Justificative privind modul de
gestionare a deseurilor rezultate din activitatea prestati,
s) alte obligatii previzute de Contractul incheiat sau de legislatia in vigoare.
(3) La solicitarea Delegatarului, Delegatul are obligatia si informeze reprezentantii
acestuia din urmi cu privire la numaryl §1 obiectul petitiilor si/sau reclamatiilor privind
prestarea Serviciului s asupra modului de rezolvare a acestora,
(4) Delegatul va implementa o procedurad de gestionare (preluare, rispuns si actiune

Delegatarului.
() Obligatiile si rispunderile Delegatului privind desfisurarea Serviciului se completeazi
cu cele previizute in Regulamentul Serviciuluj.

Art. 78.  Obiective de exploatare avute in vedere sunt urmitoarele:
Obiectivele de exploatare avute in vedere sunt urmétoarele:

a) fmbunété;irea conditiilor de viati ale cetitenilor

b) Promovarea calitdtii si eficienta activitatilor de combatere a vectorilor si daunitorilor;

¢) Adaptarea regimului de prestare a activititii la cerinele Delegatarului,

d) controlul calitatii Serviciilor prestate,

e) tinerealazia documentelor cy privire la prestarea Serviciilor,

f) prestarea Serviciilor pe baza principiilor de eficientd economics, avand ca obiectiv
reducerea costurilor de prestare a Serviciilor,

g) cresterea eficientei in exploatarea parculuj auto, incadrarea in normele nationale
privind emisiile poluante,

h) asigurarea, pe toats durata de prestare a Serviciilor, de personal calificat si in numar
suficient,
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i) protectia mediului inconjuritor,
j) prestarea Serviciilor pe criterii de transparentd, competitivitate si eficienta.

Art.79. Obiective de ordin economic

(1) Prestarea Serviciilor va urmiri s& se realizeze un raport calitate/cost cét mai bun
pentru perioada de derulare a Contractului §i un echilibru intre riscurile i beneficiile
asumate prin Contract.

(2) Structura si nivelul preturilor vor reflecta costul efectiv al prestarii Serviciilor i vor fi
n conformitate cu prevederile legale.

Art. 80. Obiective de mediu

(1) Pe perioada executirii Contractului se va respecta legislatia in vigoare privind mediul
si legislatia specifica.

(2) Pe toatd perioada Contractului, Delegatul va implementa toate modificarile aparute
ulterior incheierii Contractului, in conformitate cu cerintele de mediu.

Art. 81. Indicatorii de performanti
(1) Indicatorii de performantd ai Serviciului sunt previzuti in urmatorul Tabel Nr. 8 -
Tabel privind indicatorii de calitate si performanta ai Serviciului:

Tabel Nr. 8 -
Tabel privind indicatorii de calitate si performanti ai Serviciului
Nr. ] ) ] ] 5 Total an 202
b Indicatori de calitate si performanta Cuantum
. i e . . . minimum
1. | Gradul de realizare a activitatii de dezinsectie, conform Comenzii 90%/100%
. et . . . minimum
2. | Gradul de realizare a activititii de dezinfectie, conform Comenzit 90%/100%
3. | Gradul de realizare a activititii de deratizare, conform Comenzii m;mmum 20
’ %/100%
. . e s e e . . maximum
s, Numirul de notificari, sesizari si reclamatii justificate inregistrate la 10/totalul
Delegatar privind calitatea si cantitatea serviciilor prestate viee
’ petitiilor
6 Numirul de neconformititi constatate printr-un proces verbal de | maximum
" | constatare emis de catre Delegatar douia
” Numirul de adrese institutionale, petitii, notificari, sesizari si reclamatii la 100% T
care s-a raspuns in termen de maximum 30 de zile de la comunicare
“_8. Numirul de incilcari ale obligatiei Delegatului rezultate din analizele si 0%
controalele organismelor abilitate
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Tabel Nr. 8 -
Tabel privind indicatorii de calitate gi performanti ai Serviciuluj

NI Total an 202 |

Indicatori de calitate si performanti

crt. | Cuantum
- . .. . . 100% di
Numirul de utilizatori care au primit despagubiri datorate culpei e m
Delegatului notificirile
g Justificate
e _
10. | Promptitudinea cu care raspunde Delegatul in situatii de urgents 100%

(2) Indicatorii de performanti ai serviciulyj sunt obligatorii pentru Delegat si se vor
constitui anex3 la Contract.

3 In cazul 1n care Delegatarul constati neindeplinirea indicatorilor de performants
prevazufi mai sus, poate percepe Delegatului penalitati in valoare de 0,04% pe zi din
valoarea serviciilor comandate si nerealizate.

b) nu se previad intirzieri in inceperea prestirii Serviciilor gi executia efectivi a
activititilor,

¢) Delegatul va presta  Serviciile conform conditiilor specificate in cuprinsul
Documentatiei de Atribuire,

d)  buna cooperare intre toate partile implicate: Delegatar, Delegat, utilizatori a serviciului
public de salubrizare, autoritdti si institutii publice competente si orice alte parti
implicate.

(3 Riscurile cele maj probabile in derularea Contractului, identificate de Delegatar, precum
si méisurile de gestionare a acestora sunt prevazute in urmatorul Tabel Nr, 9 — Tabel

privind posibile riscuri asociate Contractului:
— T v hturn as —_—
Tabel Nr. 9 - |

/ Tabel privind posibile riscuri asociate Contractuluj |
Misuri de gestionare a
eventualului risc

t.
1 r B identificat___ |
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1

Eventuale modificari/schimbari ale cadrului legislativ
sau institutional care pot afecta atdt implementarea
Contractului, cit §i obligatiile asumate prin acesta,
transformandu-le inclusiv in obligatii mai oneroase in
raport cu situatia de la momentul semndrii contractului,
putdnd inclusiv si facd mai anevoioasd prestarea
Serviciilor

Se vor comunica imediat
Delegatarului  in  vederea
identificdrii. impreund a
solutiilor adecvate

Eventuale dificultiiti de colaborare si comunicare intre
diferite parti implicate si anume: Delegatar, Delegat,
utilizatori ai suprafetelor prevazute, autorititi si institutii
publice competente si orice alte parti implicate, inclusiv
- dar fardi a se limita la - intdrzieri In emiterea si
transmiterea unor rispunsuri de si citre autoritati

Se vor constitui grupuri de
lucru/comisii la care sa
participe  toate  partile
implicate, in  vederea
solutiondrii problemelor.

Conditii meteorologice nefavorabile prestarii de Servicii
si/sau situatii nepreviizute si/sau imprevizibile care pot
impiedica sau intirzia prestarea Serviciilor conform
planificarii initiale §i care duc la realizarea de venituri
sub proiectiile financiare

Se vor lua toate masurile
specifice, conform
prevederilor legale si ale
Contractului

Aparitia oricaror factori care pot afecta prestarea
Serviciilor sau termenul de prestare

Se vor lua toate masurile
specifice, conform
prevederilor legale si ale
Contractului.

Eventuale solicitiri suplimentare din partea autorititilor
competente. Dacd in derularea Contractului este
incidentd o astfel de situatie, vor fi indeplinite toate
obligatiile, cu respectarea prevederilor legale aplicabile
si ale Contractului

Se indeplini  toate
cerintele autoritatilor
competente, cu respectarea
prevederilor legale
aplicabile si ale Contractului

vor

Situatia in care indicatorii de performanti/parametrii de
calitate stabiliti de autoritatile competente sunt mult mai
stricti decét cei stabiliti de Delegatar

Se vor lua toate mdsurile
specifice pentru a fi
respectati toti parametrii
impusi.

Eventualitatea existentei unor discrepante intre situatia
din teren si cea descrisi in Caietul de Sarcini

imediat
in vederea
impreund a

Se va comunica
Delegatarului
identificérii
solutiilor ~ adecvate,
respectarea prevederilor
legale si ale Contractului.

cu
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(49)  Ofertantul va avea in vedere ca planificarea resurselor necesare prestarii serviciilor si se
realizeze cu luarea in considerare a necesititii de flexibilitate si adaptabilitate in prestarea
serviciilor.

() In toate cazurile prezentate la alin. (3), precum si in altele in care pot aparea riscuri,
acestea vor fi insusite, iar in fiecare caz in parte se vor lua toate misurile legale si
contractuale pentru diminuarea/eliminarea acestora.

(6) Din Propunerea Tehnici trebuie si rezulte in mod explicit faptul ci Ofertantul a luat in

propria conceptie cu privire la eventualele riscuri, modul de alocare a acestora si
masurile de gestionare a acestora, care si fie in concordanti cu prevederile Caietului de
Sarcini.

Art. 83. Modul de alocare a riscurilor

Modul de alocare a riscurilor in cadrul Contractului, intre Delegatar si Delegat se va
face conform urmitorului Tabel Nr. 10 — Modul de alocare a riscurilor:

Tabelul Nr. 10 - {
Modul de alocare a riscurilor

=— SN
. i . . . i Alocarea
Denumirea risculuj Descrierea riscului ——
Delegatar | Impirtiti | Delegat

Riscul de intretinere si operare
( Cresterea costului cu Cresteri nepreviizute de

1. . ) X
| forta de munca costuri cu personalul _
B 2 Costuri de intretinere Depisirea costurilor de X (
) mai mari intretinere prognozate .
. Evenimente nepreviizute
Risc de N P
3. impiedica prestarea X {

disponibilitate .
_ Serviciilor
Riscuri legate de cerere si venituri
Inridutitirea Crize economice ‘
4. conditiilor neprevizute, la nivel / X
economice locale economic local
anéutégirea Crize economice ‘#'
s. conditiilor neprevazute, la nivel X

€conomic international
Inflatia este mai mare
decit cea prognozati

| €conomice generale
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Tabelul Nr. 10 -

Modul de alocare a riscurilor

Denumirea riscului

Alocarea

Descrierea riscului

Delegatar

Impirtiti | Delegat

generale

nu vizeazd direct acest
proiect dar care conduc la
cresteri de preturi

Schimbiri legislative
specifice

Modificéri legislative care
vizeaza direct acest
proiect

Schimbdri politice

Schimbiri la nivel politic
care pot duce la intarzieri
sau costuri suplimentare

Riscuri financiare

10.

Indisponibilitatea
finantarii

Delegatarul nu este
capabila s3 asigure
resursele financiare
necesare in timp util

11.

Insolvabilitatea
Delegatarul

Delegatarul devine
insolvabil

Riscuri naturale

12.

Forta majora

Evenimente de fortd
majord, aga cum sunt
definite in contract,
impiedicd sau aménd
executarea Contractului

13.

Alte riscuri naturale

Alte fenomene sau
evenimente, necuprinse in
clauzele de forta majora,
impiedicd sau amand
executarea Contractului

Alte riscuri

14.

Risc privind
protectia mediului

Cresterea duratei sau
costurilor datoratd unor
maésuri de protectie a
mediului neprevazute
initial

15.

Furt sau distrugere

Furt de materiale sau
distrugere de echipamente

sau utilaje
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e

Tabelul Nr. 101
Modul de alocare a riscurilor

[ Denumirea riscului

Descrierea riscului

Alocarea

Delegatar impz‘irﬁtﬁ

Delegat

r 16. | Accidente de munci

Accidente de munci in
desfdsurarea activitatii

x|

Probleme de
personal

Litigii de munca

X

Probleme de

18. Fluctuatii de personal X
personal ’
Servicii neefectuate,
19. Servicii incomplete sau X
ne€corespunzitoare necorespunzatoare
calitativ ] ]

Art. 48. Anexele nr. 1-2 fac parte integrant3 din prezentul caiet de sarcini, respectiv:

(1) Anexa Nr. 1 — Centralizator privind evidenta suprafetelor exterioare din Municipiul

Arad.

(2) Anexa Nr. 2 — Centralizator privind evidenta suprafetelor interioare din Municipiul

Arad.
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